LCATALOGO A N E P
: NAC\ONAL_DE
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

%

REFERENCIAL DE FORMAGAO

EM VIGOR

Area de Educacéo e N ..
Formag&o 724 . Ciencias Dentarias

Coédigo e Desighacgao
do Referencial de 724310 - Técnico/a Assistente Dentario
Formacgéao

Modalidades de

Educacéo e Formacio Cursos de Aprendizagem

Total de pontos de 198,00
crédito (inclui 20 pontos de crédito da Formagao Pratica em Contexto de Trabalho)

Publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE) n°© 14 de 15 de abril de 2013 com

. -~ entrada em vigor a 15 de abril de 2013.
Publicacdo e

atualizacoes 13 Atualizacdo em 01 de setembro de 2016.

Observacoes

1174
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a Assistente Dentario - Nivel 4 | 15/06/2021



+CATALOGO
* NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

1. Referencial de Formacao Global

Formagao Sociocultural

Dominio de Formacdo: Viver em Portugués (275 horas)

ANQEP
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Cédigo UFCD Horas
6651 Portugal e a Europa 50
6652 Os media hoje 25
6653 Portugal e a sua Historia 25
6654 Ler a imprensa escrita 25
6655 A Literatura do nosso tempo 50
6656 Mudancas profissionais e mercado de trabalho 25
6657 Diversidade linguistica e cultural 25
6658 Procurar emprego 50

Dominio de Formag&o: Comunicar em Lingua Inglesa (200 horas)

Cédigo UFCD Horas
6659 Ler documentos informativos 25
6660 Conhecer os problemas do mundo atual 50
6661 Viajar na Europa 25
6662 Escolher uma profissdo/Mudar de atividade 25
6663 Debater os direitos e deveres dos cidadaos 25
6664 Realizar uma exposicao sobre as instituicdes internacionais 50

Notas:

Pode optar-se pelo desenvolvimento de outra lingua estrageira, que se revele mais interessante do ponto vista
das necessidades do desenvolvimento de outra lingua estrangeira, que se revele mais interessante do ponto de
vista das necessidades do mercado de trabalho, tendo por base os mesmos conteldos e objetivos/competéncias

a adquirir.
Dominio de Formagdo: Mundo Atual (100 horas)
Cédigo UFCD Horas
6665 O Homem e 0 ambiente 25
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CQ ANQEP

Formagao Sociocultural

6666 Publicidade: um discurso de seducgao 25
6667 Mundo atual - tema opcional 25
6668 Uma nova ordem econdmica mundial 25

Dominio de Formagdo: Desenvolvimento Pessoal e Social (100 horas)

Cédigo UFCD Horas
6669 Higiene e prevencao no trabalho 50
6670 Promocdo da saude 25
6671 Culturas, etnias e diversidades 25

Dominio de Formacgdo: Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (100 horas)

Coédigo UFCD Horas
0755 Processador de texto - funcionalidades avangadas 25
0757 Folha de calculo - funcionalidades avancadas 25
0767 Internet - navegacao 25
0792 Criacao de paginas para a web em hipertexto 25

Formacgao Cientifica

Dominio de Formagdao: Matematica e Realidade (200 horas)

Cadigo UFCD Horas
6672 Organizacgdo, analise da informacdo e probabilidades 50
6673 Operacdes numéricas e estimacao 25
6674 Geometria e trigonometria 50
6675 Padroes, funcdes e algebra 25
6676 Fungdes, limites e calculo diferencial 50

Dominio de Formagdo: Biologia (75 horas)

Cédigo UFCD Horas

6677 Renovacao celular 50

3174
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a Assistente Dentario - Nivel 4 | 15/06/2021


file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7080
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7081
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7082
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7083
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7084
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7085
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/740
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/742
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/752
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/777
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7086
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7087
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7088
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7089
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7090
file:///C:/Windows/TEMP/ufcdDetalhe/7091

+CATALOGO
* NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

6681

Formagao Cientifica
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Hereditariedade 25
Dominio de Formacdo: Fisica e Quimica (100 horas)

Cédigo UFCD Horas
6705 Sistemas termodinamicos, elétricos e magnéticos 25
6706 Movimentos ondulatérios 25
6710 Reagbes de precipitagdo de equilibrio heterogéneo 25
6711 Compostos organicos, polimeros, ligas metalicas e outros 25

materiais

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formacao Cientifica: 70
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Formagao Tecnoldgica
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AGENCIA NACIONAL\
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito
8148 1 Anatomia e fisiologia do corpo humano 50 4,50
8149 2 Anatomia e histologia dentaria 25 2,25
8150 3 Nutricdo e higiene oral 25 2,25
8151 4 Nocbes basicas de farmacologia 25 2,25
8152 5 NocGes basicas de microbiologia 25 2,25
8153 6 Con_troloNda infega(_n_— telcnicas de 50 4,50
desinfecao e esterilizacao
Instrumentos e equipamentos médico-
8154 7 dentarios, rotinas de manutencdo e 50 4,50
stocks
8155 8 Tecpicas basicas q§ emergéncia para 25 2,25
Assistentes Dentarios/as
8156 9 Materiais dentarios 25 2,25
8157 10 Manipulacdo de materiais dentarios 25 2,25
8158 11 Dentisteria operatdria 50 4,50
8159 12 Preparggao e apoio em dentisteria 25 2,25
operatoria
8160 13 Endodontia 25 2,25
8161 14 Preparacdao e apoio em endodontia 50 4,50
8162 15 Odontopediatria 25 2,25
8163 16 Preparacdo e apoio em odontopediatria 25 2,25
8164 17 Cirurgia oral 25 2,25
8165 18 Preparacdao e apoio em cirurgia oral 25 2,25
8166 19 Periodontologia 25 2,25
8167 20 Preparacdao e apoio em periodontologia 25 2,25
8168 21 Prostodontia fixa 25 2,25
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Formagao Tecnoldgica
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito

8169 22 Preparagdo e apoio em prostodontia fixa 25 2,25

8170 23 Prostodontia removivel 25 2,25

8171 24 Prepar,agao e apoio em prostodontia 25 2,25
removivel

8172 25 Ortodontia 25 2,25

8173 26 Preparacao e apoio em ortodontia 25 2,25

8174 27 Odontogeriatria 25 2,25

8175 28 Implantologia 25 2,25

8176 29 Preparagdo e apoio em implantologia 25 2,25

8177 30 Radiologia dentaria 25 2,25

8178 31 Ges_tao do stresse _e_controlold_a 25 2,25
ansiedade em medicina dentaria

8179 32 Apoio a prétese dentaria 50 4,50

8180 33 Tecni,ca_s laboratoriais de protese 25 2,25
dentaria

8181 34 Meios de apoio ao ato médico-dentario 25 2,25

8182 35 InFro_dugao a,p_rofissao e vocabulario 25 2,25
meédico-dentario

6572 36 Higiene, seguranca e saude no trabalho 50 4,50
no setor da saude

6559 37 Comupicagao na prestagao de cuidados 50 4,50
de saude

0649 38 Estrutura e comunicacao organizacional 50 4,50

0653 39 Arquivo - organizagao e manutengao 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1200 108,00
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Formagdo em Contexto de Trabalho Horas
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Pontos de
crédito

Considerando que os cursos de aprendizagem sdao desenvolvidos em

regime de alternancia, parte das UFCD que integram a formacao

tecnoldgica podem ser desenvolvidas na formacdo pratica em 1500 20
contexto de trabalho (ver orientagbes para o desenvolvimento desta

componente de formagdo em www.iefp.pt)

1 Os cdédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formacgao.

2. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

6651

Objetivos

Conteudos

2.1. Formacgao Sociocultural

Portugal e a Europa 50 horas

1. Reconhece a Constituicdo como Lei Fundamental do Estado de Direito portugués.

2. Demonstra o conhecimento da hierarquia e das competéncias dos 6rgdos de
soberania.

3. Explicita a interdependéncia entre governantes e governados no contexto das
sociedades democraticas.

4. Lida de forma cooperante com os outros, assumindo as regras do jogo democratico.

5. Indica os objetivos da adesdo de Portugal a Unido Europeia.

6. Justifica a criagdo da Unido Europeia.

7. Refere as diferentes etapas da construgao europeia.

8. Distingue os diferentes Tratados.

9. Caracteriza as principais instituicoes da Unido Europeia.

10. Reconhece a importancia de organizagGes internacionais na resolugdo de problemas
globais.

11. Identifica diferentes tipos de organizagdes internacionais e explicita as fungdes das

principais.

1. Organizacdo do Estado Democratico

1.1. O Estado de Direito - a Constituicdo

1.1.1. A génese da nossa Constituicdo
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1.1.2. A prevaléncia da Lei Fundamental face a outras normas ou leis
1.1.3. Principios, direitos e garantias

1.1.4. Organizagdo politica

2. Os Orgéos de Soberania - sua composicdo, competéncias e interligagdo
2.1. Presidéncia da Republica, Assembleia da Republica, Governo e Tribunais
3. A Administracdo Publica
3.1. Algumas competéncias a nivel central, regional e local
4. Integracao de Portugal na Unido Europeia
4.1. Principais motivagdes do pedido de adesdo e implicagdes decorrentes da integragdo
5. A Europa, o cidaddo e o trabalho
5.1. Estados-Membros: sucessivos alargamentos
5.2. Mercado Unico Europeu
5.3. Adesdo a moeda Unica
5.4. Os principais Tratados da Unido Europeia
5.5. As instituicbes europeias
5.6. O cidadao/profissional europeu
6. A Europa e o Mundo
6.1. As principais organizagbes internacionais: organizagdes intergovernamentais (ONU, OTAN, entre outras) e
organizagdes ndao governamentais
6.2. Nivel de intervengdo na resolugdo de problemas mundiais
6652 Os media hoje 25 horas
1. Distingue comunicagdo e informagdo.
2. Identifica os varios tipos de media e as respetivas fungées.
Objetivos 3. Explicita a influéncia do media na opinido publica.
4. Reconhece a importancia do direito a informacdo.
5. Identifica novas formas de informagdo e de comunicagdo resultantes da evolugao
tecnoldgica.
Conteddos
1. Conceitos de comunicagdo, informagdo e media
2. Fungdes e potencialidades dos diferentes media
3. ComponenNtes do sistema mediatico: profissionais, empresas, tecnologias, conteldos, audiéncias e politicas de
comunicagdo
4. Condicionantes da producdo mediatica: audiéncias, programacao e publicidade
5. A importancia dos media na formagdo da opinido publica
6. Condicionantes da producdo medidtica: audiéncias, programacdo e publicidade
7. Componentes do direito a informagdo
8. Obstaculos ao direito a informagao
9. Relagdo entre as novas tecnologias e a comunicagado
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6653 Portugal e a sua Histéria 25 horas

1. Situa, cronologicamente, os momentos mais importantes da histéria de Portugal
contemporaneo.

2. Identifica, em diferentes periodos de tempo, as influéncias estrangeiras na cultura e
nos diversos setores de atividade econdmica portugueses.

3. Reconhece o protagonismo de Portugal em determinados momentos histdricos.

Objetivos
4. Relaciona as diferentes correntes de pensamento com a producdo artistica e literaria
que lhes esta associada.
5. Caracteriza, genericamente, a evolugdo da estrutura social, da cultura e dos costumes.
6. Compreende as causas que conduziram a um processo de transicdo democratica em
Portugal.
Conteudos

1. Acivilizagdo industrial no século XIX e XX
1.1. O mundo industrializado no século XIX
1.2. As alteragGes urbanas e sociais da industrializagao
1.3. Os novos modelos culturais do mundo industrializado
2. A Europa e o mundo no século XX
2.1. As transformacgdes econémicas do pds-guerra
2.2. MutagGes na estrutura social, na cultura e nos costumes
2.3. Ruptura e inovagdo na arte e na literatura
3. Portugal no século XX
3.1. Portugal: da I Republica a ditadura militar
3.2. Portugal: o autoritarismo e a luta contra o regime

3.3. Portugal democratico: a Revolucdo do 25 de Abril e a instauracdo do Estado Democratico

6654 Ler a imprensa escrita 25 horas

1. Identifica e caracteriza tipos de textos jornalisticos.
Objetivos 2. Distingue jornais da imprensa escrita.

3. Desenvolve o espirito critico e a capacidade comunicativa.

Conteudos
1. Jornal escrito e jornal televisionado
2. Tipos de jornais
2.1. Generalistas - nacionais e regionais
2.2. Especializados - desportivos, de artes, cientificos, entre outros
3. Géneros jornalisticos e respetiva estrutura

4. Andlise da estrutura de primeiras paginas de jornais

9/74
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5. Analise do conteldo das diferentes secgdes e tipos de texto de um jornal

6655 A Literatura do nosso tempo 50 horas

1. Identifica caracteristicas genéricas do texto literario.

2. Caracteriza genericamente os diferentes géneros literarios.

3. Distingue os varios géneros literarios.

4. Estabelece relagGes entre a literatura portuguesa do século XX e outras formas de

Objetivos expressdo artistica.

5. Identifica fontes de influéncia de diferentes correntes ou autores nacionais e
estrangeiros.

6. Reconhece um conjunto de autores representativos do século XX e relaciona-os com a
sua forma de escrita e principais obras.

7. Desenvolve capacidades de leitura, interpretagdo, analise critica e de aprego pela arte.

Conteldos

Conceito de literatura
Conceito de texto literario
A literatura portuguesa do século XX

A relagdo da literatura portuguesa do século XX com outras formas de expressdo artistica

i W N

Os autores e a sua producdo literaria - que géneros literarios e que tematicas
5.1. Agustina Bessa Luis

5.2. Antdénio Lobo Antunes

5.3. David Mourao Ferreira

5.4. Dinis Machado

5.5. José Cardoso Pires

5.6. José Saramago

5.7. Lidia Jorge

5.8. Manuel Alegre

5.9. Sophia de Mello Breyner Andresen

5.10. Vergilio Ferreira

6656 Mudancas profissionais e mercado de trabalho 25 horas

1. Relaciona a evolugdo da organizacdo do trabalho e das profissGes com as mudancgas
cientificas e tecnolodgicas.

2. Avalia os impactos das novas tecnologias no exercicio profissional.
Objetivos
3. Compreende a influéncia das novas dinamicas na evolugdao do mercado de trabalho.

4. Reconhece a importancia da aprendizagem ao longo da vida, independentemente do
contexto em que a mesma se processa.

10/74
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Conteudos

1. Conceitos de trabalho, emprego e empregabilidade

2. Representacgbes sociais das profissGes e dos contextos de trabalho

3. Evolugdo cientifica e técnica e implicagdes no mundo do trabalho

4. Novas formas de trabalho associadas as novas tecnologias - o teletrabalho

5. Classificagdo dos setores de atividades econdmicas e profissGes

6. Evolucdo dos perfis profissionais na area profissional do curso

7. A importancia dos percursos formais, ndo formais e informais de aprendizagem ao longo da vida

6657 Diversidade linguistica e cultural 25 horas

Reconhece a lingua como caracteristica de uma cultura.

Identifica os diferentes falares regionais e os seus elementos diferenciadores.

Interpreta corretamente o sentido da expressao “unidade na diversidade”.
Objetivos

1.

2

3

4. Situa geograficamente os diferentes falares.

5. Identifica alguns aspetos culturais dos paises pertencentes a CPLP.
6

Relaciona os objetivos da CPLP com os objetivos da politica externa portuguesa.

Conteudos
1. O Portugués - uma Lingua Viva
2. Lingua, dialeto e falar regional
3. Unidade e diversidade da Lingua Portuguesa
3.1. A pronuncia e o léxico, elementos de diferenciagdo
3.2. Variedades do portugués, distribuicdo geografica
4. O Portugués no mundo actual
5. Comunidade de Lingua Oficial Portuguesa (CPLP)
5.1. Antecedentes e Declaragdo
5.2. Estatutos
5.3. Estados membros
5.4. Objectivos
6. Expansdo da Lingua Portuguesa no mundo: descobrimentos e descolonizagdo

7. Politica externa e defesa da Lingua Portuguesa

6658 Procurar emprego 50 horas

11/74
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1. Compreende as exigéncias do mercado de trabalho em termos de insergdo

profissional.
2. Identifica e consulta fontes diversificadas de ofertas de emprego.
3. Constrdi instrumentos diversificados de candidatura a um emprego.
Objetivos 4. Explicita as finalidades dos diferentes instrumentos de candidatura ao emprego.
5. Distingue comportamentos e posturas ajustados e desajustados durante os processos
de selegdo para um emprego.
6. Reconhece a importancia da procura ativa de emprego.
7. Desenvolve capacidades de iniciativa e de responsabilidade pessoal.
Conteudos
1. Conceitos de mercado de trabalho
2. Oferta e procura de emprego: rede de relagbes pessoais, anuncios, Centros de Emprego, empresas de
recrutamento, Internet...
3. Técnicas e instrumentos de candidatura a um emprego: curriculum vitae, carta de apresentacdo, carta de
candidatura, carta de recomendacdo, entrevista, testes de selecgao
4. Recrutamento e mobilidade de trabalhadores na Unido Europeia
5. Programas e medidas de apoio a insercdo profissional e a criacdo de empresas
6. Ponto Nacional de Qualificagdo (PNQ)
6659 Ler documentos informativos 25 horas
1. Lé e interpreta documentos informativos e utilitéarios.
Objetivos 2. Adequa_ o discurso oral e escrito, em situagdes do quotidiano, de acordo com as
aprendizagens efetuadas.
3. Elabora um glossario com base nos documentos trabalhados.
Conteddos
1. Analise de textos informativos e utilitdrios
1.1. Instrugdes de utilizagdo de equipamentos ou de produtos diversos
1.2. Anlncios e pequenos artigos
1.3. Rotulos de produtos alimentares
1.4. Regras de jogos
2. Sistematizagdo e apresentagdo do conteldo dos textos trabalhados
3. Selecgdo dos principais termos em fungdao do tema
4. Organizacdo de um glossario

6660 Conhecer os problemas do mundo atual 50 horas

12/74
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1. Consulta varias fontes de informacgdo.

Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.
Analisa criticamente a informacao.

Objetivos Produz textos escritos.

Argumenta oralmente sobre os textos produzidos.

Consciencializa-se dos problemas que afetam presentemente a humanidade.

NG UTI ER Y

Identifica a importancia de alterar politicas, atitudes e comportamentos.

Conteldos

1. Devem ser identificados dois temas que se assumem na atualidade como um problema para a humanidade,
de acordo com os interesses do grupo

2. Exemplos
2.1. Exclusdo social e solidariedade
2.2. Migracdo e minorias étnicas
2.3. Toxicodependéncias
2.4. Sida
2.5. Globalizagao
2.6. Avancos tecnoldgicos e reflexos no mundo do trabalho
2.7. Ameacga nuclear

2.8. Preservagdo ambiental

2.9. (..)
6661 Viajar na Europa 25 horas
1. Consulta varias fontes de informacgdo.
2. Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.
3. Reconhece o0 espago europeu e o espago comunitario.
I 4. Identifica as diferentes moedas utilizadas no espago europeu e reconhece o respetivo
Objetivos
valor face ao euro.
5. Prepara a viagem a realizar.
6. Preenche formularios e outros impressos.
7. Utiliza mapas para identificar e se deslocar até aos locais pretendidos.
Conteldos

1. A Europa e o Espaco Comunitario

2. Identificacdo do(s) pais(es) a visitar (num maximo de 2)
3. Identificagdo das cidades a visitar

4. Preparagdo da viagem

4.1. Recolha de dados de caracterizacdo do destino da viagem

13/74
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6662 Escolher uma profissao/Mudar de atividade
1. Consulta varias fontes de informacdo.
2. Selecciona, organiza e sistematiza a informacgao recolhida.
Objetivos 3. Analisa criticamente a informagao.
4. Identifica e desmonta estereotipos profissionais.
5. Produz documentos de resposta a anuncios de oferta de emprego.
Conteldos
1. ProfissGes tradicionais e novas profissdes
2. Representacgles sociais das profissdes
3. Caracterizagdo das principais atividades associadas a saida profissional
4. Anuncios de oferta de emprego
5. Curriculum Vitae
6. Carta de apresentacao
6663 Debater os direitos e deveres dos cidadaos
1. Consulta varias fontes de informacgdo.
2. Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.
Objetivos 3. Analisa criticamente a informacgdo.
4. Distingue liberdade, direito e dever.
5. Defende e exerce, em consciéncia, os seus direitos e deveres.
Conteudos

CATALOGO

QUALIFICACOES

4.2. Contacto com agéncias de viagem

4.3. Identificacdes de documentos ou outras condicdes exigidas pelas autoridades do pais

4.4. Mapas e roteiros

4.5. Plano de viagem

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

25 horas

1. Devem ser identificados dois temas (um no dominio dos direitos e outro no dominio dos deveres) que se
assumam de maior interesse para o grupo

2.

Exemplo

2.1. Liberdade de expressao

2.2. lLiberdade de informacgdo e liberdade de imprensa

2.3. Direito a seguranca e protecgdo

2.4. Direito a igualdade de oportunidades

2.5. Direito a diferenca
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2.6. Direito a educagdo ao longo da vida
2.7. Deveres do cidaddo no respeito pelas liberdades individuais e colectivas
2.8. Deveres do cidaddo no respeito pelo patrimdnio cultural e ambiental

2.9. Deveres do cidaddo no respeito pela justica e solidariedade dos paises ricos pelos paises pobres

2.10. (..)

Realizar uma exposicao sobre as instituicoes

6664 : uma exposic < 50 horas
internacionais
1. Consulta varias fontes de informacdo.
2. Selecciona, organiza e sistematiza a informacgao recolhida.
3. Identifica as instituigdes internacionais com maior relevancia nas diferentes areas de

Objetivos intervengdo.
4. Debate, em grupo, as opgdes de realizagdo do trabalho.
5. Apresenta em exposigdo, sob a forma de cartaz ou de outro suporte, uma instituigdo
internacional.
Conteldos

1. Identificagdo de instituigbes internacionais organizadas de acordo com a natureza e ambito de intervencdo
Recolha de informacdo de carater geral e de carater selectivo

Tratamento da informagdo

Direitos de autor

Estruturacdo e produgdo de um documento informativo/divulgacdao/promocao

@ u p W N

Organizagao da exposigao

6.1. Reserva do espago

6.2. Preparagao do espaco

6.3. Divulgacao e promogdo do evento
6.4. Producdo de convites

6.5. Acolhimento dos visitantes

6.6. Balanco final

6665 O Homem e o ambiente 25 horas
1. Caracteriza os principais problemas ambientais.
2. Compreende o impacte da atividade humana no ambiente.
3. Identifica os efeitos da poluigdo na salude publica.
Objetivos
4. Reconhece a importancia da alteragao de atitudes e comportamentos na preservacao

do ambiente.

5. Compreende que nos processos de tomada de decisdao sobre problematicas
ambientais concorrem diversas perspetivas refletindo interesses e valores diferentes.
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Conteldos

1. Principais problemas ambientais relacionados com o ar, a dagua, os residuos e o ruido

2. A poluicdo e a salude publica

3. As tecnologias verdes: custos e beneficios

4. Novas fontes de energia e a sua utilizagao

5. Relagdo entre a sociedade de consumo e a sociedade sustentavel

6. Comportamentos favoraveis a preservacdo do ambiente

7. Protocolos e ConvengOes internacionais no dominio do ambiente e do desenvolvimento sustentavel

6666 Publicidade: um discurso de seducao 25 horas

1. Identifica e interpreta os mecanismos e meios usados pela publicidade para
influenciar o consumidor.

2. Cria habitos de comparagdo e de comprovacao das caracteristicas reais de produtos e
servicos face as caracteristicas definidas pela publicidade.

Objetivos 3. Promove uma consciéncia critica face as necessidades de consumo criadas através da
publicidade.

4. Identifica modelos sociais, morais, culturais e ideoldgicos, implicitos na mensagem
publicitaria.

5. Interpreta e aplica a Lei da publicidade a casos especificos.

Conteuidos
1. Sociedade de consumo: consumo e consumismo
2. Meios de comunicacdo de massa: publicidade
3. Mercado e publicidade
3.1. Conhecimento e caracterizagdo dos destinatdrios na construgdo da mensagem publicitaria
3.2. Consumos juvenis
3.3. Produtos publicitarios destinados a jovens
3.4. Construcdo de identidades em funcdo de modelos e de esteredtipos
4. Elementos fundamentais da estrutura de um anuncio
4.1. Imagem, texto oral e/ou escrito, duragdo e som

5. Lei da publicidade

6667 Mundo atual - tema opcional 25 horas

1. Promove uma consciéncia analitica e critica, com base em acontecimentos e/ou

Objetivos problemas do Mundo atual.

Conteldos
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1. Os conteldos a desenvolver devem integrar-se em temas de atualidade, escolhidos de acordo com os
interesses dos formandos.
6668 Uma nova ordem econémica mundial 25 horas
1. Conhece, globalmente, as interdependéncias que no mundo contemporaneo conferem
carater mundial as relagdes econdmicas.
2. Identifica grandes assimetrias ao nivel do mundo, das regides e dos paises.
Objetivos 3. Ifidnear;t(ijfci)caséacsu'coal;sgg ﬁqciolgr(]ﬁir;licas e politicas subjacentes a situagdo internacional no
4. Reconhece os efeitos econémicos e sociais da globalizagdo.
5. Identifica-se com os principios sociais, de cidadania, de subsidiariedade e de coesao
defendidos por uma Europa Comunitaria.
Conteudos
1. Um olhar sobre o mundo na viragem do século e do milénio
1.1. Interdependéncia econdmica e globalizagdo
1.2. Mundos, regides e paises divididos
2. Desenvolvimento do capitalismo
3. O fim da guerra fria e o mundo unipolar
4. A nova ordem econémica mundial
5. A Europa dos cidadaos
6669 Higiene e prevencao no trabalho 50 horas
1. Define conceitos de salde, doenga profissional e acidente de trabalho.
2. Relaciona saide com local de trabalho.
3. Identifica as principais causas das doengas profissionais e dos acidentes de trabalho.
4. Identifica e interpreta elementos relevantes das estatisticas de acidentes de trabalho.
Objetivos 5. Identifica as principais caracteristicas de um posto de trabalho-tipo.
6. Caracteriza as condigdes de trabalho ideais e as formas de as conservar.
7. Reconhece as vantagens da protegdao coletiva e individual.
8. Utiliza meios adequados de movimentagao de cargas.
9. Identifica as regras de utilizacao de ecras de computador.
Conteudos
1. Saude, doenga e trabalho

1.1. Salde

1.2. Doenga profissional
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1.3. Acidentes de trabalho
1.4. Doencgas profissionais nos diversos setores econdémicos
1.5. Estatisticas de doengas profissionais e de acidentes de trabalho

1.6. Distribuigdo de acidentes de acordo com localizagdo da lesdo, tipo de lesdo, hora de trabalho, regido,
setor de atividade, idade

1.7. Tipos de risco de acidente
1.8. Custos dos acidentes

1.9. Prevengdo de acidentes

2. Ergonomia
2.1. Postos de trabalho: sentado, em pé, misto
2.2. Condigdes de trabalho: temperatura, ruido, humidade, ventilagdo, iluminagdo, poluentes quimicos
2.3. Técnicas de prevencao coletiva e individual
2.4. Equipamentos de prevengdo individual
2.5. Movimentagdo de cargas: levantamento, transporte manual
2.6. Regras de utilizagdo de ecras de computador
6670 Promocao da saude 25 horas
1. Avalia a importancia dos comportamentos positivos na promogao da saude.
2. Caracteriza os diferentes tipos de toxicodependéncias e diversas patologias
contemporaneas.
3. Reconhece as consequéncias do consumo do alcool, do tabaco e de estupefacientes.
Objetivos
4. Compreende a importédncia do planeamento familiar.
5. Identifica comportamentos que previnem as doengas sexualmente transmissiveis.
6. Reconhece as organizagbes da sociedade civil na prevengdo de riscos, no combate a
doencga e no apoio aos cidaddos portadores de patologias ou dependéncias.
Conteudos
1. Prevencdo da salde
2. Alimentacgdo racional e desvios alimentares
3. Actividade fisica e repouso
4. Sexualidade e planeamento familiar
5. Doencas da atualidade (sida e outras patologias contemporaneas) e toxicodependéncias
6. Causas, sintomas, formas de prevencdo, de transmissdo e de tratamento
7. OrganizagGes da sociedade civil que prestam apoio a portadores de diferentes patologias ou dependéncias

6671 Culturas, etnias e diversidades 25 horas
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1. Compreende os conceitos de cultura, raga e etnia.

2. Reconhece as especificidades culturais dos principais grupos étnicos representados na
sociedade portuguesa.

3. Identifica os fluxos de emigragdo portuguesa na atualidade.
Objetivos 4. Identifica tipos e situagbes de racismo e de discriminagdo.
5. Compreende como o desconhecimento gera preconceitos e medo.
6. Entende a diversidade como uma forma de riqueza.
7. Conhece os dispositivos legais e institucionais de promogdo da igualdade étnico-
cultural.

Conteddos

1. Conceitos de cultura, ragca e etnia

2. Fendmenos de emigragédo e de imigracdo na actualidade

3. Identidade cultural das comunidades emigrantes

4. Contributos de diferentes culturas para a vida de um pais

5. Racismo e a xenofobia associados a imigragdo

6. Formas de discriminagdo: nacionalidade, cor, género, religido, orientagdo sexual

7. Momentos histdricos, personalidades e organizacdes determinantes na luta contra as diferentes formas de

discriminagao
8. Legislagdo de promogdo da igualdade entre grupos sociais e étnicos
0755 Processador de texto - funcionalidades avangadas 25 horas
1. Automatizar tarefas de edicdo e elaboracao de documentos.
Objetivos 2. Efectuar impressdes em série.

3. Elaborar e utilizar macros e formularios.

Conteddos

1. Modelos e assistentes

1.1. Criagdo de modelos

1.2. Modelos pré-definidos

1.3. Modelo normal

1.4. Criagdo de documentos com recurso a assistentes
2. Impressdo em série

2.1. Documento principal

2.2. Documento de dados
3. Formularios

3.1. Criagdo de campos de formularios

3.2. Preenchimento de formularios
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4. Macros
4.1. Criagao
4.2, Gravagdo

4.3. Execugdo

0757 Folha de calculo - funcionalidades avancadas 25 horas

1. Executar ligagbes entre multiplas folhas de calculo.
Objetivos 2. Efetuar a analise de dados.

3. Automatizar agdes através da utilizacdo de macros.

Conteldos
1. Mdltiplas folhas de calculo
1.1. Mdltiplas folhas
1.2. Reunido de folhas de célculo
1.3. Ligacdo entre folhas
2. Resumo de dados
2.1. Insergdo de subtotais
2.2. Destaques
2.3. Relatérios
3. Anédlise de dados
3.1. Andlise de dados em tabelas e listas
3.1.1. Criagdo, ordenacao e filtragem de dados
3.1.2. Formularios
3.2. Criagdo e formatagdo de uma tabela dinamica
3.3. Utilizagdo de totais e subtotais
3.4. Férmulas em tabelas dindmicas
3.5. Elaboracao de graficos
4. Macros
4.1. Macros pré-definidas
4.2. Macros de personalizagdo das barras de ferramentas
4.3. Criagdo e gravagdao de uma macro
4.4, Atribuigdo de uma macro a um botdo

4.5. Execugdo de uma macro

0767 Internet - navegacao 25 horas

1. Reconhecer a funcdao de pesquisa na Internet.
Objetivos
2. Identificar as funcionalidades do correio eletronico.
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Conteldos
1. Sites de Interesse

1.1. Motores de busca

1.2, Servidores publicos para alojamento de paginas
2. Mail

2.1. Correio electrénico

2.2, Criagdo de mail

2.3. Envio de mensagens e resposta
3. File Transfer Protocol

3.1. Conceito

3.2. Comandos de FTP

3.3. Cute FTP
4. Newsgroups

4.1. Servidores de News

4.2. Envio e respostas a posts

0792 Criacao de paginas para a web em hipertexto 25 horas
Objetivos 1. Elaborar paginas para a web, com recurso a hipertexto.
Conteldos

1. Conceitos gerais de HTML
1.1. Ficheiros HTML
1.2. Estrutura da pagina HTML
2. Ligagdes
2.1. Tag < A > para ligagdo
2.2. Ligacdo local com caminhos relativos e absolutos
2.3. Ligagdo a outros documentos na Web e a determinados locais dentro de documentos
3. Formatagdo de texto com HTML
3.1. Estilos de carateres, carateres especiais e fontes
3.2. Quebra de linha de texto
3.3. Enderegos de mail
4. Imagens
4.1. Imagens online
4.2. Imagens e ligagbes
4.3. Imagens externas e de fundo
4.4. Atributos das imagens

4.5. Referéncia das cores, cor de fundo e de texto
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4.6. Preparacgao das imagens

5. Multimédia na web

5.1. Ficheiros de som e de video

6. Animagdo na web

6.1. Animacdo através de ficheiros de imagens GIF e JAVA

7. Desenho de paginas web

7.1. Estrutura da pagina

7.2. lLigagOes, imagens fundos e cores

8. Tabelas

8.1. Definicdo e constituicdo de uma tabela

8.2. Alinhamento de células e tabelas

8.3. Dimensdo das colunas e tabelas

9. Frames

9.1. Definicdo e atributos de frames

9.2, Conjuntos e ligagbes de frames

10. Mapas

10.1. Estrutura de map e utilizagdo dee <AREA>

10.2. Atributo USEMAP

10.3. Coordenadas e ligagdes

10.4. Paginas Web com mapas

6672

Objetivos

Conteudos

2.2. Formagao Cientifica

Organizacao, analise da informacao e probabilidades 50 horas

v » W N

Pesquisa, organiza, regista e analisa informacao recolhida em diversas fontes da
natureza.

Calcula frequéncias absolutas e relativas.

Constroi e interpreta graficos e tabelas.

Calcula medidas de tendéncia central para caracterizar uma distribuicdo.

Relaciona distribuicdes de frequéncias relativas e de probabilidades, identificando a
distribuicdo normal e respetivas propriedades, identifica o tipo de correlagdo existente

entre distribuigdes bidimensionais.

Analisa, interpreta e calcula probabilidades, através da nogdo frequencista de
probabilidade e da Lei de Laplace.

Reconhece a importancia da estatistica em diversos dominios do mundo atual.

1. Organizagdo e interpretacdo da informacao

1.1. Organizagdo de dados

1.2. Numeros fraccionarios

1.2.1. Dizima
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1.2.2. Fracgdo
1.2.3. Percentagem
1.3. Fungbes de uma variavel
1.3.1. Elaboracdo de graficos e tabelas representativos de situagdes descritas verbalmente
1.3.2. Descrigdo de situagdes representadas graficamente
1.4. Tipos de carateres estatisticos
1.4.1. Varidvel discreta
1.4.2. Varidvel continua
1.5. Frequéncias absolutas e relativas
1.6. Tabelas de frequéncias
1.6.1. Absolutas
1.6.2. Relativas
1.6.3. Relativas acumuladas
1.7. Representagdo grafica de uma distribuicdo
1.7.1. Graficos de barras
1.7.2. Sectogramas
1.7.3. Histogramas
1.7.4. Pictogramas
2. Analise e interpretagdo da informacdo
2.1. Medidas de tendéncia central
2.1.1. Média
2.1.2. Moda ou classe modal
2.1.3. Mediana
2.2. Limitagdes das medidas de tendéncia central
2.3. Distribuigdes de frequéncias
2.4. Comparacgdo de distribuicGes
3. Estatistica e Probabilidades
3.1. Utilidade da Estatistica na vida moderna
3.2. Estatistica descritiva e indutiva
3.3. Conceito de populagdo e amostra
3.3.1. Recenseamento e sondagem
3.4. Escolha de amostras
3.5. Medidas de tendéncia central
3.6. Diagramas de extremos e quartis
3.7. Medidas de dispersédo
3.7.1. Amplitude
3.7.2. Variancia
3.7.3. Desvio-padrao
3.7.4. Amplitude interquartis
3.8. Distribuigdes bidimensionais (abordagem gréafica e intuitiva)
3.8.1. Diagrama de dispersao
3.8.2. Dependéncia estatistica
3.8.3. Correlagao
3.8.4. Recta de regressao

3.9. Experiéncia aleatoria
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3.9.1. Acontecimentos
3.9.1.1. Elementar
3.9.1.2. N&o elementar
3.9.1.3. Certo
3.9.1.4. Impossivel
3.9.1.5. Contrario
3.9.1.6. Incompativel com outro
3.9.1.7. Reunido de acontecimentos
.10. Conceito frequencista de probabilidade
.11. Espacgo de resultados
.12. Processos simples de contagem
.13. Classificagdo de acontecimentos
.14. Probabilidades de um acontecimento como quociente entre casos possiveis e casos favoraveis

.15. Escalas de probabilidades

W W W w w wauw

.16. Calculo de probabilidades
3.16.1. Lei de Laplace
3.17. Técnicas de contagem
3.17.1. Arranjos com e sem repeticdo
3.17.2. Permutagles
3.17.3. Combinagbes sem repetigdes
3.18. Tridngulo de Pascal
3.19. Bindmio de Newton

3.20. Distribuicdo de frequéncias relativas e distribuicdo de probabilidades

6673 Operagoes numéricas e estimagao 25 horas

1. Utiliza modelos e representagdes numéricas para descrever os resultados de um
problema.

2. Opera com numeros inteiros relativos, nimeros racionais e nimeros reais e utiliza
critérios de divisibilidade.

3. Identifica e completa sequéncias numéricas/geométricas.
4. Opera com poténcias de base 10 e de expoente inteiro.
Objetivos
5. Utiliza a estimagdo na resolugdao de problemas e na avaliagdo de resultados.
6. Identifica os niumeros irracionais e relaciona-os com o tipo de dizimas que os
representam.
7. Reconhece e utiliza valores aproximados de um nimero, por defeito e por excesso, e
as raizes quadraticas e cibicas como inverso de poténcias.
8. Identifica e representa simbdlica e graficamente intervalos de nimeros reais.
.,
Conteudos

1. Padrdes e relagdes numéricas
1.1. Conceito de numero

1.2. NUumeros Inteiros relativos e racionais
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1.3. NUmeros inteiros relativos
1.3.1. Operagbes e comparagoes
1.4. RepresentagGes de nimeros fraccionarios
1.5. Poténcias de base 10
1.5.1. Notacdo cientifica
1.6. Multiplos e divisores
1.6.1. Critérios de divisibilidade
2. Estimagdo e calculo numérico
2.1. NUumeros racionais relativos
2.2. Operacgbes com numeros nacionais relativos
2.2.1. Forma de fracgao
2.2.2. Forma de nimero decimal
2.3. NUumeros irracionais
2.3.1. Radiciagdo como operagdo inversa da potenciagdo
2.4. Estimacdo, valores aproximados e erros
2.4.1. Arredondamentos

2.5. Operagbes com poténcias de expoente inteiro

6674 Geometria e trigonometria 50 horas

1. Constroi figuras geométricas semelhantes e relaciona perimetros, dreas e volumes de
figuras bi ou tridimensionais semelhantes.

2. Identifica, descreve e compara proporgdes numéricas e geométricas.
3. Reconhece as diferentes isometrias - simetrias axiais, translagdes e rotagées.

4. Utiliza o teorema de Pitdgoras e a formula fundamental de trigonometria na resolugédo
de problemas.

5. Calcula as razdes trigonomeétricas de um angulo agudo e estabelece relagdes entre as
razdes trigonométricas.

Objetivos

6. Reconhece o grau e o radiano como unidades de medida da amplitude de um angulo,
e utiliza o circulo trigonométrico para resolver equagdes trigonométricas.

7. Representa no plano figuras do espago e constrdi s6lidos e respetivas planificagdes.

8. Classifica poliedros, triangulos e quadrilateros e reconhece as suas propriedades.

9. Intersecta so6lidos por um plano e representa a secgdao produzida, e opera com vetores
do plano e do espacgo.

10. Utiliza equacdes vetoriais e cartesianas da reta, do plano e do espaco, bem como o
produto escalar de vetores.

Conteudos

1. Visualizagdo e representagao de formas
1.1. Sdlidos geométricos
1.1.1. Propriedades dos soélidos
1.2. Sdlidos platdnicos
1.2.1. Propriedades

1.2.2. Planificagdao
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1.3. Poliedros
1.3.1. Classificagdo
1.3.2. Propriedades
1.4. Poligonos
1.4.1. Propriedades dos poligonos
1.5. Relacdes estabelecidas entre poliedros, poligonos e planos
1.6. Classificagdo de triangulos e quadrilateros
1.7. Construgdo de figuras geométricas
1.8. Figuras geométricas
1.8.1. Areas
1.8.2. Perimetros
1.8.3. Volumes
1.9. Grandezas e medidas
1.10. NUumeros irracionais
1.11. Calculos geométricos
1.11.1. Circulo
1.11.2. Mediatriz
1.11.3. Bissectriz de um angulo
1.11.4. Esfera
1.12. Formas de definirum plano
1.13. Propriedades de paralelismo
1.13.1. Duas retas
1.13.2. Duas retas e um plano
1.13.3. Dois planos
1.14. Propriedades de perpendicularidade
1.14.1. Duas retas
1.14.2. Uma reta e um plano
1.15. Interseccdo de sdlidos por um plano
1.15.1. Identificagdo da secgao respectiva
2. Proporcionalidade numérica e geométrica
2.1. Transformacdes geométricas
2.2. Semelhangas e isometrias
2.3. ProporgGes numéricas e geométricas
2.4. Figuras bi e tri-dimensionais semelhantes
2.4.1. Areas
2.4.2. Perimetros
2.4.3. Volumes
2.5. Semelhanca de tridngulos
2.6. Propriedades das isometrias
2.6.1. Concepgdo de pavimentagdes, frisos e painéis
2.6.1.1. Rotagdes
2.6.1.2. Translagbes
2.6.1.3. Simetrias axiais
3. Trigonometria

3.1. Trigonometria do tridgulo retangulo
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3.1.1. Teorema de Pitdgoras
3.1.2. Razdes trigonométricas de angulos agudos
3.1.3. Formula fundamental da trigonometria
3.1.4. Numeros irracionais
3.1.4.1. Valores aproximados
3.2. FungOes trigonométricas
3.2.1. Conceito de angulo - radiano
3.2.2. Amplitude de dngulos com os mesmos lados - graus e radianos
3.2.3. Conceito de arco - radiano
3.2.4. Fungdo seno, co-seno e tangente
3.2.4.1. Variacdo (circulo trigonométrico)
3.3. Razdes trigonométricas
3.3.1. sen2 a+cos2 a)=1
3.3.2. tga = sena/cosa
3.3.3. Razdes trigonométricas de angulos complementares
3.4. Amplitude de angulos com o mesmo seno, co-seno ou tangente
3.5. Equacgdes trigonométricas complementares
3.6. Seno, co-seno e tangente
3.6.1. Dominio
3.6.2. Contradominio
3.6.3. Periodo
3.6.4. Zeros
3.6.5. Variagdo de sinal
3.6.6. Monotonia
3.6.7. Continuidade
3.6.8. Extremos (relativos e absolutos)
3.6.9. Simetrias e em relagdo ao eixo dos yy e a origem
3.6.10. Assimptotas
3.6.11. Limites nos ramos infinitos
3.6.12. Relagdes entre fungdes trigonométricas
3.7. Fungbes trigonométricas como funcdes reais de variavel real
4. Geometria e algebra
4.1. Método cartesiano para geometria no plano e no espaco
4.1.1. Referenciais cartesianos ortogonais e monomeétricos do plano
4.1.2. Correspondéncia entre o plano e IR2 entre o espaco IR3
4.1.3. Conjuntos de pontos e condigGes
4.1.4. Distancia entre dois pontos
4.1.5. Circunferéncia e circulo
4.1.6. Elipse e mediatriz
4.1.7. Superficie esférica, esfera e plano medidor
4.2. Vetores livres no plano e no espaco
4.2.1. Adigao de vetores
4.2.2. Multiplicacdo de vetores por um escalar
4.2.3. Propriedades dos vetores

4.2.4. Colinearidade de dois vetores
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4.2.5. Soma de um ponto com um vetor

4.2.6. Diferenca de dois pontos

4.2.7. Norma de um vetor

4.2.8. Componentes e coordenadas de um vetor num referencial ortonormado do espago

4.2.9. Coordenadas de um ponto médio de um segmento de reta

4.2.10. Produto escalar de dois vetores no plano e no espago
4.2.10.1. Definigdo e propriedades
4.2.10.2. Expressdo do produto escalar nas coordenadas dos vetores em referencial ortonormado
4.2.10.3. Angulo de duas retas
4.2.10.4. Inclinagdo de uma reta
4.2.10.5. Declive como tangente da inclinagdo no caso de equacao reduzida da reta no plano
4.2.10.6. Perpendicularidade de vetores e de retas

4.2.11. Conjuntos definidos por condigdes

4.2.12. Equacles cartesianas da reta no plano e no espaco

4.2.13. Interseccdo de planos - interpretagdo geométrica

4.2.14. Resolugdo de sistemas

4.2.15. Paralelismo e perpendicularidade de retas e planos

6675 Padroes, fungoes e algebra 25 horas

1. Analisa regularidades numéricas e geométricas.

2. Representa graficamente uma relagdo entre duas varidveis e uma fungdo afim ou
quadratica.

3. Identifica os pontos relevantes de um grafico de uma fungéo.

4. Calcula numérica e graficamente a solugdo de equagdes/inequagdes e de sistemas de

equacgdes/inequacdes, e realiza operacdes com polindmios.
Objetivos 5. Reconhece e opera com numeros reais.

6. Identifica as relagdes existentes entre os elementos de um conjunto de nimeros.

7. Reconhece e representa graficamente sucess6es de nimeros reais.

8. Identifica sucessGes mondtonas e limitadas, convergentes e divergentes, e
infinitamente grandes ou infinitésimos.

9. Calcula a razao, o termo geral, a soma de n termos consecutivos de uma progressao.

10. Utiliza os limites de sucessdes na resolugdo de problemas.

.,
Conteudos

1. Padrdes e fungdes
1.1. Regularidades numéricas e geométricas
1.2. Varidveis e expressdes designatdrias
1.3. RelagBes entre varidveis e fungbes
1.4. Relagles de proporcionalidade direta e inversa entre fungdes
1.5. Representagdo grafica das funcdes afim e quadratica
2. Equacgdes

2.1. Equagdes do 1.2 grau
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2.2. Equagdes literais
2.3. Principios de equivaléncia
2.4. Sistemas de duas equagGes do 1.9 grau a duas incdgnitas
2.4.1. Resolugdo grafica e algébrica
2.5. Polinémios
2.5.1. Operacdes com polindmios
2.6. Equagbes do 2.9 grau
2.7. Decomposicdo de polindmios em factores
2.8. Casos notaveis da multiplicagdo de polindmios
3. Inequacdes
3.1. Inequagdes
3.2. Principios de equivaléncia de inequagdes
3.3. CondigGes e intervalos de niumeros reais
3.4. Sistemas de inequacgbes
3.5. Valor absoluto de um ndimero
3.6. Lugares geométricos
4. Algebra - operacdes numéricas
4.1. Conjunto IR
4.2, Operagbes em IR
4.3. Dizimas
4.4. Radicais quadraticos e cubicos
4.5. Poténcias de expoente fraccionario
4.6. Relagao de ordem em IR
4.7. Médulo ou valor absoluto de um numero real
4.8. Conjungdo e disjungdo de condigdes
4.8.1. Operacgles entre conjuntos
4.9. Negacao de uma condigao
4.10. Complementar de um conjunto
5. Regularidades e sucessdes
5.1. Sucessdes como funcdes reais de variavel natural
5.2. Sucessdes definidas por recorréncia
5.3. Sucess@o monoétona e sucessdo limitada
5.4. ProgressOes aritméticas e geométricas
5.5. Soma de ntermos consecutivos de uma progressao
5.6. Conceito de infinitamente grande
5.6.1. Positivo
5.6.2. Negativo
5.6.3. Em modulo
5.7. Conceito de infinitésimo
5.8. Limite de sucessédo
5.9. Sucessdo convergente

5.10. Método de inducdo
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6676 Funcoes, limites e calculo diferencial 50 horas

1. Analisa graficos de fungdes e reconhece o significado do dominio, contradominio,
estudo da variacdo de sinal, intervalos de monotonia, continuidade, simetrias,
paridade e pontos notaveis.

2. Elabora o gréfico e identifica os limites de uma funcgdo.
3. Reconhece a continuidade de uma funcdo, num ponto e num intervalo.

4. Caracteriza, grafica, numérica e analiticamente, as fungdes de proporcionalidade direta
e inversa.

5. Realiza operagées com fungbes polinomiais e elabora graficos de fungées polinomiais
de grau 3 ou 4.

Objetivos
6. Constréi e analisa graficos de fungdes racionais com termos de grau menor ou igual a
2, quanto a monotonia, extremos, dominio, paridade, zeros, taxa de variagdo média
e assimptotas.
7. Calcula a derivada de uma fungdo num ponto do dominio, através da definicao.
8. Caracteriza a funcdo exponencial de base superiora 1.
9. Calcula logaritmos através do respetivo conceito e opera com logaritmos.
10. Reconhece que a fungdo logaritmica é a fungdo inversa da fungdo exponencial e
caracteriza-a do ponto de vista grafico e analitico.
Conteldos

1. Graficos e fungbes
1.1. Relacgdes entre varidveis
1.1.1. Conceito de fungdo de uma variavel
1.2. Representagdo grafica de relagdes entre varidveis
1.3. Representacdo grafica de fungdes
1.4. Propriedades de fungdes
1.4.1. Dominio
1.4.2. Contradominio
1.4.3. Intervalos de monotonia
1.4.4. Variagdo de sinal
1.4.5. Continuidade
1.4.6. Pontos notaveis
1.4.7. Zeros
1.4.8. Interseccdo com o eixo dos yy
1.4.9. Extremos relativos e absolutos
1.5. Significado grafico e expressdo analitica de uma fungdo
1.6. Fungdo afim, quadratica e mddulo
1.7. Paridade de uma funcado
1.8. Familias de fungdes
1.8.1. Aspecto do grafico
1.8.2. Posicdo da origem do referencial relativamente ao grafico
1.8.3. Simetrias
1.8.4. Limites nos ramos infinitos

1.8.5. Tipos de graficos
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1.8.5.1. Semelhangas e diferengas
1.8.6. Efeitos dos parametros nas caracteristicas das funcdes e dos respetivos graficos
1.8.7. Grafico de uma funcgdo pertencente a uma determinada familia

1.8.7.1. y =X

1.8.7.2. y =x2

1.8.7.3. y = [x]

1.8.8. Equacgdes e inequagdes do 2.2 grau

2. Limites e continuidade de fungbes

3.

2.1. Funcdo quadratica

2.1.1. Propriedades

2.2. Fungdes polinomiais

2.2.1. Relagdo entre o grau da fungao e o limite nos ramos infinitos

2.2.2. Analise comparativa dos graficos de fungbes polinomiais do mesmo grau
2.2.3. Operacgdes com polindmios

2.2.4. Algoritmos e graficos das fungdes soma, produto e quociente

2.2.5. Factorizagdo de polindmios

2.2.6. Pesquisa de zeros de fungdes polinomiais

2.3. Operagées com fungbes

2.3.1. Adigdo
2.3.2. Multiplicagao
2.3.3. Composigdo
2.3.4. Divisdo

2.4. Relagbes de proporcionalidade direta e de proporcionalidade inversa

2.5. Grafico de fungdes racionais

2.5.1. Assimptotas verticais e horizontais

Calculo diferencial, funcdo exponencial e funcdo logaritmica - conceitos gerais

3.1. Derivada de uma fungdo num ponto

3.1.1. Interpretagdo geométrica
3.1.2. Monotonia e taxa de variagdo num intervalo
3.1.3. Determinacgdo da derivada de uma fungdo num ponto

3.1.4. Determinacgdo da tangente ao grafico de uma fungcdo num ponto

3.2. Fungao exponencial a x base superiora 1

3.2.1. Dominio e contradominio
3.2.2. Zeros
3.2.3. Intervalos de monotonia

3.2.4. Condigdes que envolvem expressdes exponenciais

3.3. Fungédo logaritmica

6677 Renovacgao celular 50 horas
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1. Reconhece as principais estruturas e moléculas envolvidas na sintese proteica.

2. Identifica os principais tipos de acidos nucleicos, quanto a fungdo nucleotidica e

fungdo.

Objetivos 3. Identifica os mecanismos de replicagdo, transcricdo e tradugdo e a sua importancia na

manutengdo da informacgdo genética.

4. Relaciona a ocorréncia de mutagdes genéticas com a replicagdo de DNA.

5. Reconhece os processos de complementaridade de nucleétidos.

Conteudos

1. Renovagado celular

1.1. Informagdo genética
1.1.1. Molécula de DNA
1.1.1.1. Codificacdo
1.2. Manutengdo da informacdo genética
1.2.1. Replicagdo da molécula de DNA
1.2.1.1. Ocorre no nucleo
1.3. DNA e RNA
1.3.1. Acidos nucleicos
1.3.1.1. Apresentam diferengas estruturais e funcionais
1.4. Constituicao do DNA
1.4.1. Duas cadeias enroladas em hélice
1.4.2. Complementaridade das bases dos seus nucledtidos
1.4.2.1. Adenina - timina
1.4.2.2. Citosina - guanina
1.5. Constituicdo do RNA
1.5.1. DNA
1.5.2. Cadeia de nucleétidos
1.5.3. Bases dos nucleétidos
1.5.3.1. Adenina - uracilo
1.5.3.2. Timina - citosina
1.6. RNA
1.6.1. Constituinte de todas as células vivas
1.6.2. Obtém-se por cépia de regides especificas de DNA
1.6.3. Obedece ao principio da complementaridade de bases
1.7. Sintese de proteinas
1.7.1. Manutengdo da vida e da estrutura celular
1.8. Transcricdo e tradugdo do cdédigo genético
1.8.1. Procesos de complementaridade de nucledtidos
1.8.1.1. Codogenes
1.8.1.2. Coddes
1.8.1.3. Anti-coddes
1.9. Tradugdo do coédigo genético

1.9.1. Ocorre no citoplasma
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1.9.2. Envolve enzimas
1.9.3. Associado a aminoacidos
1.10. Mitose
1.10.1. Processo que assegura a manutencdo das caracteristicas hereditarias
1.10.2. Obtencgdo de novas células
1.10.3. Etapas fundamentais da mitose
1.10.3.1. Profase
1.10.3.2. Metafase
1.10.3.3. Anafase
1.10.3.4. Telofase
1.11. Ciclo celular
1.11.1. Interfase
1.11.2. Divisao celular
1.12. Diferencgas estruturais e funcionais das células de um organismo
1.12.1. Resultam de processos de diferenciagao
1.12.1.1. Mecanismos de regulagdo da transcricdo e da tradugdo dos respetivos genes
1.13. Replicagdo ou transcricgio do DNA
1.13.1. Afectada por agentes ambientais
1.13.1.1. Raios X
1.13.1.2. RadiagGes atdmicas
1.13.1.3. Drogas

1.13.1.4. Infecgdes virais

6681 Hereditariedade 25 horas

1. Identifica os principais conceitos associados a hereditariedade e genética.

2. Reconhece os trabalhos de Mandel e Morgan em matéria de transmissdo de
caracteristicas hereditarias.

3. Interpreta casos de hereditariedade que envolvam um ou dois pares de alelos.

4. Relaciona as caracteristicas fenotipicas de um individuo com as interagdes do seu

Qhjatives genotipo com o ambiente.
5. Interpreta e constrdi arvores genealdgicas.
6. Explicita a transmissd@o hereditdria das mutagdes genéticas e cromossdmicas
recentemente ocorridas num individuo ou conjunto de individuos.
7. Reconhece a investigagdo genética para a resolugdo de problemas da atualidade.
Conteudos

1. Hereditariedade
1.1. Unidade funcional da hereditariedade
1.1.1. Gene
1.1.1.1. Alelos com expressdo dominante/recessiva
1.1.1.2. Alelos com expressdao condominante

1.2. Gendtipo
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1.2.1. Constituigdo génica de um individuo
1.3. Fendtipo
1.3.1. Caracteristicas de um individuo
1.3.1.1. Morfoldgicas
1.3.1.2. Fisioldgicas
1.3.1.3. Comportamentais
1.4. Individuo homozigdtico
1.4.1. Alelos idénticos nos dois cromossomas homdlogos
1.5. Individuo heterozigético
1.5.1. Alelos diferentes
1.6. Mutacdes génicas ou cromossdmicas transmitidas aos descendentes
1.6.1. Diversidade de individuos e populagées
1.7. Agentes mutagénicos
1.7.1. Alteragbes no DNA ou cromossomas de um individuo
1.7.2. Fisicos
1.7.3. Quimicos
1.7.3.1. RadiagOes
1.7.3.2. Gas mostarda
1.8. Arvores genealdgicas
1.9. Teorias de hereditariedade de Mandel e Morgan
1.10. Engenharia genética
1.10.1. Técnicas de manipulacdo de DNA
1.10.1.1. Tratamento e controlo de doengas
1.10.1.2. Melhoramento de culturas

1.10.1.3. Producgdo de alimentos

6705 Sistemas termodinamicos, elétricos e magnéticos 25 horas

1. Reconhece os principais conceitos de termodinamica.
2. Identifica os balangos energéticos que ocorrem nos sistemas termodindmicos.
3. Reconhece a corrente elétrica como forma de transporte de energia.

4. Identifica dispositivos que permitem transformar diferentes formas de energia em

Objetivos energia elétrica.
5. Reconhece as leis dos circuitos elétricos que permitem conduzir a energia elétrica aos
locais de consumo.
6. Interpreta os fendmenos ocorridos nos geradores existentes nas centrais
hidroelétricas e térmicas.
,
Conteudos

1. Sistemas termodindmicos
1.1. Sistemas termodinamicos

1.1.1. Conceito
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1.1.2. Tipos
1.1.2.1. Isolados
1.1.2.2. Fechados
1.1.2.3. Abertos
1.1.3. Fronteiras de um sistema termodinamico
1.1.3.1. Rigida
1.1.3.2. Impermeavel
1.1.3.3. Adiabatica
1.1.4. Processos termodindmicos
1.2. Varidveis de estado
1.2.1. Evolucdo histdrica da termodinamica
1.2.1.1. Teoria cinético-molecular
1.2.2. Escalas termométricas
1.2.2.1. Absoluta
1.2.2.2. Celsius
1.2.2.3. Fahrenheit
1.2.3. Temperatura
1.2.4. Pressdo e volume
1.2.5. Energia interna
1.2.5.1. Energia total (cinética e potencial)
1.3. Transferéncias de energia sob a forma de calor
1.3.1. Calor
1.3.1.1. Medida de transferéncia de energia entre sistemas a temperaturas diferentes
1.3.2. Caloria
1.3.2.1. Unidade de energia
1.3.3. Mecanismos de transferéncia de energia sob a forma de calor
1.3.3.1. Condugao
1.3.3.2. Convecgado
1.3.4. Condutores e isoladores de calor
1.3.4.1. Condutibilidade térmica
1.3.5. Primeira lei da termodinémica
1.3.5.1. Lei da conservagdo da energia
1.3.6. Segunda lei da termodinamica
1.3.6.1. Funcionamento de maquinas térmicas baseadas na segunda lei da termodinédmica
1.3.7. Rendimento de maquinas térmicas
2. Corrente elétrica como forma de transferéncia de energia
2.1. Geradores de corrente elétrica
2.1.1. Transformacdo de determinada forma de energia em energia elétrica
2.1.2. Transformagdes de energia em geradores
2.1.2.1. Baterias
2.1.2.2. Células quimicas
2.1.2.3. Células fotoelétricas
2.1.3. Electromotriz de um gerador
2.2. Forga elétrica repulsiva

2.3. Forga elétrica atractiva
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2.4. Potencial eléctrico

2.4.1. Simétrico do trabalho por unidade de carga que um agente externo devera efetuar para afastar duas
cargas elétricas de sinais contrarios

2.4.2. Volt
2.5. Corrente elétrica
2.5.1. Intensidade
2.5.2. Ampere
2.5.3. Leide Ohm
2.6. Resisténcia equivalente
2.6.1. Conceito
2.6.2. Associagdo a resisténcias em série e em paralelo
2.7. Leide Joule
2.7.1. Definicao
2.7.2. Férmula
2.7.3. Poténcia
2.7.3.1. Conceito
2.7.3.2. Watt
3. Inducdo electromagnética
3.1. Forga magnética
3.2. Materiais magnéticos
3.3. Pdlos magnéticos
3.4. Campo magnético
3.4.1. Densidade das linhas de campo
3.4.2. Tesla
3.5. Fluxo de campo magnético
3.6. Lei de Faraday
3.7. Dinamo
3.8. Centrais hidroelétricas e térmicas
3.9. Corrente elétrica induzida
3.9.1. Frequéncia
3.10. Corrente elétrica alternada
3.10.1. Frequéncia
4. Amplitude
4.1. Tensao alternada
4.1.1. Frequéncia
4.1.2. Amplitude
4.2. Geradores de corrente alternada
4.2.1. Funcionamento
4.2.2. Componentes
4.3. Corrente continua
4.3.1. Vantagem de utilizagdo da corrente alternada sobre a corrente continua
4.4. Transformadores
4.4.1. Principio de funcionamento

4.4.2. Transformador ideal
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6706 Movimentos ondulatérios 25 horas

1. Reconhece as grandezas fisicas que caracterizam as vibragoes.
Reconhece as grandezas fisicas que caracterizam as ondas.
Identifica os principais conceitos associados as ondas sonoras.

Objetivos Identifica os principais conceitos associados as ondas luminosas.

i » W N

Reconhece que o movimento ondulatério de uma vibragdo origina uma onda (luz ou
som).

6. Identifica a diferenca existente entre ondas mecanicas (som) e ondas
eletromagnéticas (luz).

Conteddos
1. Ondas mecanicas
1.1. Sistemas vibratérios
1.1.1. Movimento peridédico
1.1.2. Movimento oscilatério ou vibratdrio
1.1.3. Movimento oscilatério harmdnico simples
1.1.3.1. Valor de afastamento maximo de uma particula em relagédo a posicdo de equilibrio
1.1.3.2. Ciclos (niumero de oscilagbes por unidade de tempo)
1.1.3.3. Frequéncia angular
1.1.3.4. Caracteristica da velocidade de uma particula ao longo de um ciclo
1.1.3.5. Aceleragdo de uma particula ao longo de um ciclo
1.1.3.6. Movimento oscilatério harmdnico adormecido
1.2. Propagacdo de uma vibragdo num meio material
1.2.1. Ondas mecéanicas
1.2.1.1. Amplitude
1.2.1.2. Comprimento de onda
1.2.1.3. Velocidade de propagacao
1.2.2. Movimento ondulatério harmdnico
1.2.2.1. Periodo de tempo necessario para propagacdo da onda
1.2.2.2. Periodo do movimento ondulatdrio
1.2.2.3. Movimento oscilatério harmdnico de cada particula
1.2.3. Ondas transversais
1.2.4. Ondas longitudinais
1.3. Ondas sonoras
1.3.1. Perturbacdes longitudinais que se propagam num meio mecanico
1.3.2. Frequéncia sonora (hertz)
1.3.3. Ouvido humano
1.3.3.1. Constituicdo
1.3.4. Onda sonora como transporte de energia
1.3.4.1. Quantidade de energia medida em watt
1.3.5. Intensidade do som

1.3.5.1. Unidade de medida - W/m 2
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1.3.5.2. Unidade do nivel de intensidade sonora - bel
1.3.5.3. Escala logaritmica
1.3.6. Propagacgdao do som
1.3.6.1. No ar
1.3.6.2. Noutro meio mecanico
1.3.6.3. Intensidade do som
2. Ondas eletromagnéticas
2.1. Natureza da luz
2.1.1. Luz
2.1.1.1. Fenédmeno crepuscular
2.1.1.2. Fenémeno ondulatério
2.1.2. Evolugdo histérica das teorias relativas a luz
2.1.2.1. Etapas fundamentais
2.1.3. Espectro electromagnético
2.1.3.1. Caracteristicas ondulatdrias
2.1.3.2. Tipos de radiagdo eletromagnética - fontes e detectores
2.1.3.3. Infravermelho
2.1.3.4. Ultravioleta
2.1.3.5. Importancia das radiagdes infravermelhas e ultravioletas para os seres vivos
2.2. Optica geométrica
2.2.1. Modelo do raio luminoso
2.2.1.1. Fenémenos de refracdo da luz
2.2.1.2. Leis da refragao da luz
2.2.1.3. Fendmenos de reflexdo da luz
2.2.1.4. Lleis da reflexdo da luz
2.3. Optica quéntica
2.3.1. Interpretagdo do efeito fotoeléctrico
2.3.1.1. Caracteristicas do fotdo
2.4. Optica ondulatéria

2.4.1. Interpretagdo do fendmeno de interferéncia

6710 ReacoOes de precipitacao de equilibrio heterogéneo 25 horas

1. Interpreta uma reacdo de solubilidade relativamente a formagdo de um composto
pouco sollvel.

2. Identifica os conceitos associados ao equilibrio de solubilidade.

Objetivos
3. Reconhece os principios de solubilidade de sdélidos e gases em agua.
4. Identifica os fendmenos que ocorrem no quotidiano e na industria que afetam o
equilibrio dos ecossistemas.
Conteldos

1. Mineralizagdo e desmineralizagdo de aguas
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1.1. Mineralizagdo das dguas e dissolugdo dos sais
1.2. Solubilidade de sais em agua
1.2.1. Muito sollveis
1.2.2. Pouco soltveis
1.3. SolugGes ndo saturadas, saturadas e sobresaturadas
1.4. Solubilidade de gases em agua
1.5. Variagdo da solubilidade de sais e de gases com a temperatura
1.6. Cristalizagdo
1.7. Dessalinizagdo e escassez de dgua potavel
2. Equilibrio de solubilidade
2.1. Solubilidade de sais pouco sollveis
2.1.1. Equilibrio de solubilidade
2.2. Alteragdo do estado de equilibrio de solubilidade
2.2.1. Principio de Le Chatelier
2.2.1.1. Variagdo de concentracdo - efeito de ido comum e da adicdo de acidos
2.2.1.2. Variagdo da temperatura
2.3. Importancia do equilibrio da solubilidade
2.3.1. Importancia do pH e da solubilidade no controlo da mineralizagdo das aguas
2.3.2. Dissolugdo do diéxido de carbono em agua
2.3.2.1. Influéncia na mineralizagdo
2.4. Dureza da agua
2.4.1. Origem e consequéncias
2.4.1.1. Nivel industrial e doméstico

2.5. Importédncia do equilibrio de solubilidade nos ambientes naturais e industriais

Compostos organicos, polimeros, ligas metalicas e

6711 . 25 horas
outros materiais
1. Identifica os compostos organicos simples pelo nome IUPAC e pela respetiva formula
quimica.
2. Reconhece os conceitos associados a quimica organica.
3. Identifica as principais reagées quimicas dos compostos organicos.
4. Reconhece as reagdes quimicas associadas as biomoléculas e a sua influéncia no
metabolismo.
Objetivos 5. Identifica a importéancia dos materiais cldssicos na composicdo de novos materiais.
6. Identifica a composicao dos polimeros.
7. Interpreta a composicdo de uma liga metalica.
8. Interpreta a constituicio de um composito, a partir da sua matriz e das propriedades
desejadas.
9. Relaciona a procura de novos materiais com a exploragdo exaustiva dos recursos
naturais, a deficiente reciclagem e a cada vez mais exigente tecnologia de ponta.
Conteudos
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1. Compostos organicos
1.1. Hidrocarbonetos alifaticos e aromaticos
1.1.1. Mundo dos compostos organicos
1.1.2. Importédncia dos compostos orgdnicos na sociedade
1.1.3. Férmulas empiricas
1.1.3.1. Significado
1.1.3.2. Célculo
1.1.4. Férmulas moleculares
1.1.4.1. Significado
1.1.4.2. Céalculo
1.1.5. Férmulas de estrutura
1.1.5.1. Significado
1.1.5.2. Célculo
1.1.6. Férmulas estereoquimicas
1.1.6.1. Significado
1.1.6.2. Célculo
1.1.7. Nomenclatura e isometria de hidrocarbonatos
1.2. Outros compostos organicos
1.2.1. Classes funcionais e grupos caracteristicos
1.2.1.1. Nomenclatura
1.2.1.2. Isometria
2. ReacgBes dos compostos organicos
2.1. Combustdo
2.1.1. Oxidagdo-redugao
2.2. Adigdo a compostos insaturados
2.2.1. Hidrogenacao
2.2.2. Halogenagao
2.2.3. Hidratagdo
2.3. Esterificagdo e hidrdlise
3. Biomoléculas e metabolismo
3.1. Hidratos de carbono
3.1.1. Poli-hidroxialdeidos
3.1.2. Poli-hidroxicetonas
3.2. Classificagdo das aldoses e cetoses
3.2.1. Nimero de dtomos de carbono
3.3. Acucares redutores
3.4. AcuUcares ndo redutores
3.5. Alfa aminoacidos (D/L)
3.5.1. Configuragdo relativa
3.6. Aminoéacidos
3.6.1. Unidades estruturais basicas das proteinas
3.7. Familias de lipidos
3.7.1. Acidos gordos
3.7.1.1. Propriedades

3.7.2. Oleos e gorduras
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3.7.2.1. Propriedades
3.7.3. Fosfolipidos
3.7.3.1. Propriedades
3.7.4. Ceras
3.8. Composigdo quimica de alguns 6leos e gorduras
3.9. Triacilglicerdis
3.9.1. Saponificagdao
4. Plasticos e materiais polimeros
4.1. Relagdo dos plasticos com a vida das sociedades actuais
4.2, Polimeros
4.2.1. Polimeros naturais
4.2.1.1. Grau de polimerizagdo e massa molecular relativa
4.2.1.2. Homopolimeros e copolimeros
4.2.1.3. Polimeros de adigdo e polimeros de condensagéo
4.2.2. Polimeros artificiais
4.2.2.1. Grau de polimerizagdo e massa molecular relativa
4.2.2.2. Homopolimeros e copolimeros
4.2.2.3. Polimeros de adigdo e polimeros de condensagéo
4.2.3. Polimeros sintéticos
4.2.3.1. Grau de polimerizagdo e massa molecular relativa
4.2.3.2. Homopolimeros e copolimeros
4.2.3.3. Polimeros de adigdo e polimeros de condensacdao
4.3. Polimeros biodegradaveis
4.4. Polimeros fotodegradaveis
4.5. Polimeros sollveis em agua
4.6. Macromolécula e cadeia polimérica
4.7. Materiais plasticos
4.7.1. Termoplasticos
4.7.2. Plasticos termofixos
4.8. Identificagdo de plasticos pelos cédigos
4.9. Testes fisico-quimicos para identificacdo de plasticos
5. Metais e ligas metdlicas
5.1. Importédncia dos metais e das ligas metalicas ao longo dos tempos
5.1.1. Perspectiva historica da utilizagdo dos metais e das ligas metdlicas
5.1.1.1. Era do cobre
5.1.1.2. Era do bronze
5.1.1.3. Era do ouro
5.1.2. Aplicabilidade dos metais e das ligas metdalicas
5.1.3. Impactes ambientais provocados pelos metais e ligas metalicas
5.1.3.1. Formas de minimizar os impactes ambientais
5.2. Estrutura e ligagdo quimica dos metais
5.2.1. Ligagdo metdlica
5.2.2. Rede cristalina dos metais
5.2.3. Propriedades e estrutura

5.2.3.1. Condutibilidade elétrica e térmica
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5.2.3.2. Ductilidade
5.2.3.3. Maleabilidade
5.3. Ligas metalicas
5.3.1. Conceito
5.3.1.1. Solugdes solidas
5.3.2. Exemplos
5.3.2.1. Estanho
5.3.2.2. Latdo
5.3.2.3. Aco
5.3.2.4. Bronze
5.3.2.5. Ouro
5.3.2.6. "Metdis com meméria de forma”
5.3.3. Aplicabilidade
5.3.3.1. Decoragdo
5.3.3.2. Condutores eléctricos
5.3.3.3. Células fotoelétricas
6. Outros materiais - ceramicos e compositos
6.1. Materiais ceramicos
6.1.1. Conceito
6.1.2. Principais componentes
6.1.3. Propriedades
6.1.3.1. Relacdo entre as propriedades quimicas e fisicas
6.1.4. Importancia dos materiais ceramicos
6.1.4.1. Matérias-primas tradicionais
6.1.4.2. Matérias-primas ndo tradicionais e especiais
6.2. Compdsitos
6.2.1. Conceito
6.2.2. Fases de um composito
6.2.3. Vantagens de um compdsito relativamente a outros materiais
6.2.4. Exemplos de materiais compdsitos
6.2.4.1. Polimero/ceramicos

6.2.4.2. Metal/ceréamicos

2.3. Formagao Tecnologica

8148 Anatomia e fisiologia do corpo humano 50 horas

1. Identificar a formagdo, constituicdo e organizacdo dos tecidos e dos diversos 6rgdos e
sistemas do organismo humano.

SIS 2. Reconhecer a importéancia dos diferentes sistemas do organismo humano.

3. Relacionar o funcionamento do organismo humano com o meio ambiente.
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Conteudos
1. Pele

1.1. Importancia, camadas e fungGes
2. Sistema Osseo (Osteologia)

2.1. Fungdes

2.2. Estrutura dos ossos

2.3. Classificagdo dos ossos

2.4. Esqueleto

2.5. Ossos da cabega (cranio e macigo facial; frontal, parietal, occipital, etmoide, esfenoide e temporal, ossos
nasais, lacrimais, vomer, cornetos inferiores, zigomatico, maxilar superior e mandibula)

2.6. Ossos do tronco
2.7. Ossos dos membros
3. Sistema Articular
3.1. Classificagdo
3.2. Constituigdo
3.3. Tipos de movimento articular
3.4. Articulagdo temporo-mandibular
3.5. Perturbagdes das articulages
4. Sistema Muscular (miologia)
4.1. Geral
4.2. Musculos da mastigagdo (masséter temporal, pterigéideo externo e pterigdideo interno)
4.3. Sistema nervoso
4.4. Nervo trigémeo e suas divisGes (V1, V2, V3)
5. Aparelhos/ Sistemas
5.1. Respiratorio, nogées anatémicas e fisioldgicas
5.2. Cardiaco, nogGes anatdmicas e fisioldgicas
5.3. Digestivo, nogées anatomicas e fisioldgicas
5.4. Génito-urindrio, nogées anatomicas e fisioldgicas
5.5. Nervoso Central, nogbes anatémicas e fisioldgicas
5.6. Endodcrino, nogdes anatdomicas e fisioldgicas
5.6.1. Hipofise
5.6.2. Tiroide
5.6.3. Pancreas
5.6.4. Suprarrenal
6. Cavidade Oral
6.1. Estruturas bucais, linguais, glandulas salivares
7. Biofisiologia
7.1. Desenvolvimento embrionario
7.2. Hereditariedade e reprodugao
7.3. O crescimento e desenvolvimento humano
7.3.1. Inféancia
7.3.2. Puberdade e juventude
7.3.3. Idade adulta
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7.3.4. Velhice

8149 Anatomia e histologia dentaria 25 horas
1. Reconhecer a importancia da denticdo.
2. Identificar e classificar os diferentes tipos de dentigdo.
3. Identificar os varios tipos de dentes.
Objetivos
4. Caraterizar as diversas funcdes dos dentes e de cada grupo de dentes.
5. Caraterizar os constituintes do dente e enumerar as suas caracteristicas particulares.
6. Enumerar as fases de desenvolvimento do gérmen dentario.
Conteudos

1. Estruturas e tecidos do dente
1.1. Superficies dentdrias
1.2. Tergos anatémicos

1.3. Nomenclaturas

2. Dentigdo decidua, permanente e mista
3. Cronologia dentaria
4. Anatomia dentdria e terminologia especifica associada
5. Tipos de dentes e suas fungdes
6. Embriologia oral
6.1. Camadas embrionarias e seu desenvolvimento
6.2. Caracteristicas histoldgicas do esmalte, dentina, polpa e cimento
6.3. Formacdo dos pré-ameloblastos, ameloblastos, odontoblastos e cimentoblastos
6.4. Fases de formagdo do gérmen dentario
8150 Nutricdao e higiene oral 25 horas
1. Reconhecer a importancia da dieta alimentar na saldde geral e oral do individuo.
2. Reconhecer a importancia da prevengdo em higiene oral.
Objetivos 3. Identificar as principais doengas da boca e dentes.
4. Reconhecer a importancia da higiene oral na prevencgdo dos problemas orais.
5. Identificar os programas de saude publica e a sua importancia no seio da
comunidade.
Conteldos

1. Dieta alimentar

1.1. Evolugdo sumaria do regime alimentar humano

44774
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a Assistente Dentario - Nivel 4 | 15/06/2021



«Q

v p W N

2

9.
10.
11.

12. Papel da Direcdo Geral de Salde na importdncia dos programas preventivos de salde oral

CATALOGO

QUALIFICACOES

1.2. Implicagdes do regime alimentar no estado de saude
Comportamento alimentar e alguns dos seus erros
Conceitos de nutricdo, alimento, nutriente e caloria
Classificagdo dos nutrientes

Metabolismo basal

5.1. Calculos das necessidades caloricas

Relagdo entre a alimentacdo e a saude oral
NogGes de patologias dentarias e medicina oral
7.1. Carie dentaria

7.2. Traumatismos dentarios

7.3. Desgastes dentarios

7.4. Agenesias dentarias

Medidas de prevengao

8.1. Flldor, selantes, dieta alimentar, escovagem e fio dentario

indices de higiene oral e registos
Programas de salude oral a nivel comunitario

indices utilizados na Comunidade

8151 Nogoes basicas de farmacologia
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25 horas

1. Identificar os farmacos importantes no combate as infegdes por agentes microbianos.

Objetivos 2. Identificar o mecanismo de acdo, de resposta e efeitos secundarios dos farmacos.

3. Cumprir as normas e orientagées na manipulacdo e armazenamento dos farmacos.

Conteldos

1.

2.

3.

4.

Nogbes genéricas de farmacologia

1.1. Historia

1.2. Conceito e objetivos da farmacologia

1.3. DivisOes e terminologia farmacoldgica

1.4. Distingdo de droga, fdrmaco, medicamento e téxico
Introdugdo a farmacologia clinica

2.1. Relagdo beneficio/risco dos medicamentos

2.2. Classificagdo dos medicamentos

Vias de administragdo de medicamentos

3.1. Indireta

3.2. Direta

Fundamentos de bioquimica: e conceitos subjacentes a compreensédo de fendémenos farmacoldgicos

4.1. Agua e solugdes aquosas
4.2. Acidos e bases

4.3. NogOes basicas de quimica orgéanica
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4.4. Sistemas bioldgicos
5. Fundamentos de farmacologia: compreensdo do mecanismo de agdo de farmacos
5.1. Formas farmacéuticas e vias de administracdo
5.2. Etapas entre a administragcdo do principio ativo e a obtencdo do efeito farmaco-terapéutico
5.3. Outras problematicas relevantes na administragdo de farmacos
6. Grupo de medicamentos especificos para:
6.1. Sistema nervoso central
6.2. Aparelho cardiovascular
6.3. Aparelho respiratdrio
6.4. Sistema musculo-esquelético

7. Acondicionamento, validade e eliminagdo de farmacos

8152 NogoOes basicas de microbiologia 25 horas

1. Enumerar os diferentes microrganismos e conhecer as suas principais caracteristicas.

2. Reconhecer as diferentes formas de transmissdao de doengas infeciosas em medicina
dentaria.

Objetivos 3. Enumerar os fatores que influenciam a transmissdao de doengas infeciosas no contexto
da medicina dentaria.

4. Reconhecer o mecanismo dos meios de defesa do corpo humano.

5. Descrever o papel dos microrganismos nos processos infeciosos da cavidade oral.

Conteddos
1. Nogdes de Microbiologia Geral
1.1. a microbiologia
1.2. e estrutura de microrganismos
1.3. de microrganismos
1.4. de cultura e crescimento microbiano
1.5. microbiana
2. da cavidade oral, da carie dentaria e das doencas periodontais
3. de transmissdo de doencas infetocontagiosas em medicina dentaria
4. que influenciam a transmissdo de doencas infetocontagiosas em medicina dentaria
4.1. e numero de microrganismos
4.2. da exposicao
4.3. de entrada
4.4. de veiculos de transmissdo
5. .5. Outros
6. de defesa do organismo humano
6.1. naturais
6.2. Imunitario

7. do conhecimento e aplicagdo de medidas universais e individuais de controlo da infegdo na clinica médico-
dentaria
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Controlo da infecdo - técnicas de desinfecao e
8153 roto ¢ < S 50 horas
esterilizacao
1. Distinguir desinfecdo e esterilizagdo, reconhecendo a importancia da sua execugdo.
2. Identificar area suja, intermédia e limpa.
3. Aplicar as técnicas de desinfecdo e de esterilizagao.
4. Separar os residuos produzidos numa clinica/ consultério dentario, de acordo com as
normas em vigor.
Objetivos 5. Proceder a realizagdo da desinfecdo do consultdrio, dos equipamentos e dos
dispositivos médicos de modo adequado e eficaz.
6. Proceder a realizagdo do ciclo de esterilizagdo, identificando, monitorizando e
avaliando indicadores fisicos, quimicos e bioldgicos.
7. Reconhecer manifestagdes clinicas das patologias mais frequentes da cavidade oral e
respetivas formas de prevengado.
8. Cumprir as normas de higiene e seguranga.

Conteudos

1.

Equipa de salde e riscos associados

1.1. Infegdo cruzada

1.2, Atos inseguros / comportamentos de risco

1.3. Meios de prevengdo

Conceitos

2.1. Esterilizagdo / desinfegao

2.2. Tipo de instrumentos

2.3. Antissepsia / assepsia / sepsia

2.4. Importdncia dos cuidados de higiene, desinfecdo e esterilizagdo num consultério dentario

Esterilizagao

3.1. Diferentes meios de esterilizacgdo e mecanismos de agao

3.2. Ciclos de esterilizagdo

3.3. Regras de manuseamento, lavagem, descontaminacgdo, separagcdao e acondicionamento de material e

equipamento

3.4. Controlo da qualidade da esterilizagao

3.5. Indicadores fisicos, quimicos e bioldgicos

3.6. Periodicidade
3.7. Importancia

Desinfegdo

4.1. Tipos de desinfetantes

4.2, Mecanismos de agao

4.3. Formas de apresentagdo

4.4, Aplicagbes

4.5. Cuidados especiais a ter com instrumentos e equipamentos delicados

Vantagens e desvantagens de produtos e meios de desinfegdo e esterilizagdao

Separagdo de residuos

6.1. Importancia
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6.2. Classificagao
6.3. Legislagdo
6.4. Encaminhamento
7. Meios de protegdo universal e individual
7.1. Importéncia
7.2. Utilizagdo e regras de boas praticas
7.3. Importéncia da vigilancia da salude e da imunizagdo
7.4. Profilaxia pos-exposigdo
7.5. Tipo e magnitude dos riscos
8. Abordagem de algumas doengas infetocontagiosas
8.1. Herpes, HIV e sida, hepatites viricas, tuberculose

9. Normas de higiene e seguranga

Instrumentos e equipamentos médico-dentarios,

8154 . ~ 50 horas

rotinas de manutencao e stocks

1. Identificar nomes e fungbes dos diferentes instrumentos utilizados em medicina
dentaria.

2. Reconhecer a importancia do correto manuseamento dos instrumentos para a
conservagao em bom estado dos mesmos.

3. Aplicar técnicas de lubrificagdo e de acondicionamento de instrumentos e
equipamentos médico-dentarios.

4. Reconhecer os componentes e modo de funcionamento dos varios equipamentos e
aparelhos dentarios.

5. Planificar e aplicar as técnicas e normas de manutencdao de materiais e equipamentos.

Objetivos " . . .
L 6. Resolver situagdes resultantes de avarias nos materiais e equipamentos.

7. Identificar os riscos e cuidados a ter no manuseamento dos equipamentos.

8. Identificar os diferentes tipos de stocks.

9. Aplicar procedimentos de gestdo de stocks aplicaveis a empresa.

10. Efetuar o inventario.

11. Efetuar o aprovisionamento dos materiais e equipamentos, assegurando o seu
estado de conservacao.

12. Realizar a correta armazenagem dos stocks sem ruturas.

Conteldos

1. Tipos de instrumentos no consultério dentario

1.1. Classificagdo e fungbes

1.2, Manutengdo e preservagao dos instrumentos

1.3. Higienizagdo e desinfegdo

1.4. Técnicas de operagdo, manuseamento e preparacdo dos instrumentos
2. Instrumentos cortantes

2.1. Componentes e sua fungao

2.2. Regras para o seu manuseamento

3. Afiagdo
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3.1. Avaliagdo do instrumento cortante

3.2. Meios de protegao

3.3. Pratica de afiacdo de instrumentos cortantes
Unidade dentaria

4.1. Componentes

4.2. Funcionamento

Equipamentos, aparelhos e instrumentos

5.1. Ultrassons

5.2. Maquina de termo desinfegdo

5.3. Aparelhos de esterilizagdo a vapor (autoclave) e quimico (chemiclave)
5.4. Maquina de selar

5.5. Turbina, contra dngulo, destartarizador, peca de mdo, micromotor, cortadora de gesso, torno mecanico,
compressor, sistema de aspiragdo e outros

Escaldoes de manutengdo

Operagdes ao nivel do 1.° escaldo

Boas praticas sanitarias a adotar para os respetivos equipamentos no estabelecimento
Procedimentos em caso de avarias

Cuidados e riscos associados ao manuseamento do aparelho fotopolimerizador; vibrador de amalgama, laser;
autoclave, chimiclave, instrumentos rotativos

Gestdo de stocks
11.1. Definicdo e objetivos da gestdao de stocks
11.2. Gestdo de stocks vs. gestdo de compras
11.3. Tipo de stocks
11.4. Mecanismo de criacdo de stock de seguranca
11.5. Sistema de revisdo continua e periddica
11.6. Sistema de reposicdo de consumo
11.7. Gestdo das ruturas e stocks de seguranga
11.8. Inventdrios
11.8.1. Tipos de inventario
11.8.2. Métodos de inventério
11.8.3. Valorizagdo do inventario
11.9. Filosofias de gestdo de encomendas
11.9.1. Entregas parciais
11.9.2. Descontos de quantidade
11.10. Custos relacionados com os stocks
11.11. Logistica e estruturas necessarias aos stocks
11.11.1. Localizagdo e requisitos do local de armazenamento

11.11.2. Métodos de armazenagem

8155 Técnicas basicas de emergéncia para Assistentes

Dentarios/as 25 horas
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1. Reconhecer a importancia das normas de saude no exercicio das profissées médico-
dentarias.

2. Identificar os tipos de risco e as respetivas medidas de controlo.

L. 3. Aplicar as normas e procedimentos de atuagdo em situagdes de emergéncia em geral
Objetivos e médico-dentarias em particular.

4. Apoiar na utilizagdo do kit de emergéncia num consultério/clinica médico-dentaria.

5. Encaminhar ou prestar auxilio na prestagdo de cuidados em emergéncias médico-
dentarias, de acordo com as orientagbes médicas.

Conteudos
1. SIEM - Sistema Integrado de Emergéncia Médica
1.1. Estrutura
1.2, Articulagao
1.3. Modo de funcionamento
1.4. Recursos materiais e humanos
2. Suporte Basico de Vida e Desfibrilhagdo Automatica Externa (DAE)
2.1. Cadeia de Sobrevivéncia
2.2. Posicao Lateral de Seguranga
2.3. Desobstrucdo das vias aéreas
3. Avaliagao e registo dos Sinais Vitais
4. ConsideragGes referentes a administragdo de oxigénio
4.1. Tipo de equipamento necessario a administragdo de oxigénio
4.2. Como deve ser utilizado e administrado
4.3. Cuidados inerentes a sua utilizagdo
5. Principais situages de emergéncia
5.1. Dispneia e dificuldade respiratdria
5.2. Hemorragias
5.3. Dor toracica
5.4. Alteragdes do estado de consciéncia
5.5. AVC
5.6. Convulsdes
5.7. Diabetes e alteragdes da glicemia
5.8. Reacgdes anafilaticas
6. Kit de emergéncia
6.1. Localizagdo
6.2. Composicdo (equipamento minimo de acordo com a legislagdo em vigor)
6.3. Verificagdao
7. Diferenciagao e atuagao
7.1. Consulta de 1.2 vez
7.2. Consulta de rotina
7.3. Consulta de urgéncia
8. Situagdes urgentes em Medicina Dentéaria

8.1. Traumatismos dentarios severos
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8.2. Dores

8.3. Abcessos/celulites peri-maxilares
8.4. Iatrogenia

8.5. Fraturas

8.6. Falsas urgéncias

8156 Materiais dentarios 25 horas

1. Identificar as propriedades gerais dos materiais usados em Medicina Dentaria.

2. Aplicar as normas e as indicagdes inerentes aos materiais usados em Medicina

Dentaria.
Objetivos
3. Reconhecer a composicdo e campos de aplicagdo dos diversos materiais usados em
Materiais Dentarios.
4. Distinguir os diversos tipos de materiais dentarios e 0 seu manuseamento.
Conteldos

1. Materiais dentarios e sua aplicagdo
1.1. Propriedades gerais dos materiais
1.2. Normalizagdao
1.3. Composigdo e reagées quimicas
1.4. Formas de apresentacdo e campos de aplicagao
1.5. Vantagens e desvantagens

1.5.1. Amalgama dentaria

[

.5.2. Resinas compostas
.5.3. Adesivos dentarios

.5.4. Polimeros

e e

.5.5. Selantes de fissura

[

.5.6. Resinas acrilicas
.5.7. Cimentos dentarios

.5.8. Materiais de impressdo

e e

.5.9. Gessos dentarios

1.5.10. Ceramicas

[y

.5.11. Implantes

1.5.12. Materiais de branqueamento

8157 Manipulacdao de materiais dentarios 25 horas

1. Selecionar e preparar instrumentos e materiais necessarios ao manuseamento dos
diferentes tipos de materiais dentarios.
Objetivos
2. Espatular e manipular os diferentes materiais dentarios de acordo com as normas de
higiene e seguranga no trabalho, tempo e indicagbes do fabricante.
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Conteldos
1. Tipos de materiais dentarios
1.1. Proporgdes
1.2. Tempo de espatulagdo, de trabalho e de presa

1.3. Formas de espatulagdo e transferéncia

8158 Dentisteria operatoéria 50 horas

1. Definir dentisteria operatdria e a sua importancia a nivel fonético, mastigatorio e
estético.

2. Identificar as cavidades dentarias quanto a sua localizagdo e niumero de faces.

3. Descrever e reconhecer as etapas de um tratamento restaurador em dentes anteriores
e posteriores.

Objetivos
4. Preparar e antecipar instrumentos e materiais necessarios ao ato meédico restaurador:
instrumental; aparelhos e equipamentos.
5. Assistir e colaborar nos diversos tratamentos realizados em dentisteria operatdria, de
acordo com as orientagdes médicas.
6. Cumprir as normas de higiene e seguranga.
Conteudos

1. Tratamentos em dentisteria operatoria
1.1. Importéncia ao nivel da saude do individuo
1.2. Meios de diagndstico
1.3. Cavidades dentarias: classificagdo, localizacdo e nomenclatura
1.4. LesGes por carie, fratura, trauma, erosdo, abrasdo e atrigdo
2. Etapas e assisténcia direta em tratamentos de:
2.1. Dentes anteriores
2.2. Dentes posteriores
3. Técnicas de abertura de cavidade (convencional, laser, quimica, jato de ar abrasivo)
4. Instrumentos e materiais especificos
4.1. Instrumentos rotativos (tipos de brocas, finalidades, classificagdo)
4.2, Instrumentos manuais (exemplos, fungdes)
4.3. Porta matrizes (definigdo, utilidade, classificagdo, aplicagao)
4.4. Matrizes (definigdo, utilidade, classificacdo, aplicagao)
4.5. Cunhas interdentarias (definicdo, utilidade, classificagdo, aplicacdo)
4.6. Instrumentos para acabamento e polimento de restauragdes
4.7. Conceito de fotopolimerizagdo e autopolimerizagdo
4.8. Detetores de carie
4.9. Materiais restauradores (ligas metdlicas e resinas compostas) e de obturacdo

4.10. Papel de articulagao (utilidade)
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5. Branqueamentos

5.1. Branqueamentos internos e externos (finalidade, aplicagdo, protocolos de atuagdo, materiais e sua
preparagao)

6. Espigdes intra e para pulpares
6.1. Finalidade
6.2. Classificagao
6.3. Protocolo de atuacgao

7. Normas de higiene e seguranga

8159 Preparacao e apoio em dentisteria operatoria 25 horas

1. Selecionar e preparar materiais de obturagdo e de restauragao para cada tipo de
tratamento.

2. Selecionar e preparar os materiais para a realizagdo de branqueamentos internos e
externos.

Objetivos 3. Selecionar e preparar instrumentos e materiais para a realizagao de restauragdes com
recurso a espigdo intra e para pulpares.

4. Preparar e assistir aos diferentes tratamentos realizados em dentisteria operatéria, de
acordo com as orientagdes médicas.

5. Cumprir as normas de higiene e seguranga.

Conteldos
1. Procedimentos de preparagdo e apoio
1.1. Materiais e instrumentos
1.2, Meios de abertura de cavidade
1.3. Tratamentos restauradores em dentes anteriores e posteriores
1.4. Branqueamentos dentarios internos e externos
1.5. Tratamentos com recurso a espigdes intra-radiculares

2. Normas de higiene e seguranca

8160 Endodontia 25 horas
1. Definir endodontia e reconhecer a sua importancia a nivel da saude oral do individuo.
2. Reconhecer os métodos auxiliares de diagndstico.
Objetivos
3. Identificar e descrever as etapas para um tratamento endoddntico.
4. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e segurancga.
Conteudos

1. A polpa e as suas lesdes

1.1. Pulpopatias (reversiveis e irreversiveis)
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1.2. Necrose pulpar
2. Métodos auxiliares
2.1. Exame objetivo e subjetivo
2.2. Radiografias/testes de sensibilidade
3. Instrumentos e materiais endoddnticos
3.1. Classificagdo ISO / normalizacdo

3.2. Instrumentos endoddnticos: limas endoddnticas, tira-nervos, régua endoddntica, condensadores laterais,
condensadores verticais, referencias de borracha (stops), Iéntulos, instrumento de Woodson, entre outros

3.3. Instrumentagdo mecanizada
4. Medicagdo e solugdes irrigadoras de uso intra-canalar
4.1. Substancias de acdo imediata
4.2. Substancias de agdo mediata
4.3. Tipos de solugdes irrigadoras
4.4. Procedimentos

5. Normas de higiene e seguranga

8161 Preparacao e apoio em endodontia 50 horas

1. Selecionar e preparar os materiais de obturagao radicular.

2. Selecionar e preparar os diversos tipos de instrumentos e materiais para se proceder
ao retratamento radicular, apexificagdo e apexogénese.

3. Preparar e assistir aos diferentes tipos de tratamentos realizados em endodontia, de

Objetivos . - P
acordo com as orientagdes médicas.
4. Organizar, preparar o material e o instrumental necessario a realizagdo de uma
cirurgia endoddntica.
5. Cumprir as normas de higiene e seguranca.
Conteudos

1. Procedimentos de preparagdo e apoio
1.1. Pulpectomia e desbridamento
1.2, Pulpotomia e mumificagao
1.3. Obturacdo e apicectomia
1.4. Retratamento canalar
2. Cirurgia Endod0ntica
2.1. Preparacgdo do instrumental e material necessario
2.2. Nocdes de técnicas cirlirgicas

3. Normas de higiene e seguranga

8162 Odontopediatria 25 horas
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1. Interpretar o comportamento da crianga perante o tratamento dentario.
2. Reconhecer patologias especificas em odontopediatria.

Objetivos 3. Preparar e antecipar instrumentos e materiais necessarios a revelagao de placa
bacteriana, a aplicagdo tépica de fllor e a realizagdo de selantes de fissuras, de
acordo com as orientagdes médicas.

4. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranca.

Conteuidos
1. Atitudes e estratégias

1.1. Comportamento infantil

1.2. O medo

1.3. A crianga ndo cooperante

1.4. A crianga com deficiéncia
2. Patologias em dentes deciduos e permanentes e seu tratamento
2.1. Carie dentaria
2.2. Desgastes dentéarios
2.3. Traumatismos dentérios
2.4. Disturbios genéticos
Revelagdo de placa bacteriana
Restauragdes definitivas e obturagdes
Coroas de aco
Protecdo pulpar direta e indireta
Pulpotomia, pulpectomia e mumificacdo

Polimento dentario

O ® N o U kW

Selantes de fissuras e fllor dentério
9.1. Importancia

9.2. Aplicabilidade

9.3. Vantagens

9.4. Desvantagens

9.5. Protocolo de atuacgdo

10. Normas de higiene e seguranga

8163 Preparacao e apoio em odontopediatria 25 horas

1. Selecionar o material e instrumentos adequados para a realizagdo dos varios
tratamentos dentarios tendo em consideragdo a idade e especificidade da crianga.

Objetivos 2. Preparar e assistir aos diversos tratamentos realizados em odontopediatria, de acordo
com as orientagdoes médicas.

3. Cumprir as normas de higiene e seguranga.
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Conteldos

1. Procedimentos de preparagdo e apoio

1.1.
1.2,
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

Materiais e instrumentos

Selantes de fissuras

Restauragdes anteriores e posteriores

Colocagdo de coroas em dentes deciduos

Tratamentos endoddnticos em dentes deciduos e permanentes
Viabilizagdo de dentes traumatizados

Aplicagdo tépica de flior

2. Normas de higiene e seguranga

Objetivos 4.

8164 Cirurgia oral 25 horas

1. Definir cirurgia oral e reconhecer os diferentes tratamentos realizados nesta area
clinica.

2. Identificar as etapas das diferentes intervengées efetuadas em cirurgia oral.
3. Reconhecer e praticar regras de assepsia.

Selecionar instrumentos e materiais necessarios para a realizagdo de uma intervengao
cirdrgica.

5. Reforgar ao utente as recomendagdes dadas pelo operador sobre os cuidados a ter
apés uma intervengao cirlrgica.

6. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranga.

Conteudos
1. Tratamentos efetuados em cirurgia oral
1.1. Extracdo simples e de dentes inclusos
1.2. Biopsia
1.3. Apicectomia
1.4. Quistos
2. Instrumentos e materiais especificos classificacdo e funcdo (sindesmdtomos, alavancas, boticdes, curetas,
brocas de osso, hemostaticos, suturas, outros)
3. Regras de assepsia nas intervengdes em
3.1. Gabinete dentério
3.2. Sala de operagdes
4. Preparagdo do utente para cirurgia oral simples e cirtrgica
5. Cuidados a ter apds as intervencgGes cirlrgicas
6. ComplicagGes cirtrgicas
7. Normas de higiene e seguranga

8165 Preparacao e apoio em cirurgia oral 25 horas
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Selecionar os instrumentos e materiais necessarios para a realizagdo de uma cirurgia
oral simples ou complexa.

Preparar instrumentos e materiais segundo as regras de higiene e seguranga em
cirurgia.

Identificar e assistir as etapas de uma intervencgdo cirirgica, de acordo com as
orientages médicas.

Cumprir as normas de higiene e seguranga.

1. Procedimentos de preparagdo e apoio

1.1. Regras de assepsia

1.2. Materiais, instrumentos e espagos (gabinete dentario/sala de operagdes)

1.3. Cirurgia (extragdo simples e extracdo de dentes inclusos)

1.4. Biopsia

1.5. Apicectomia

1.6. Remogao de quistos

1.7. Aplicagdo topica de flGor

2. Normas de higiene e seguranga

8166

Objetivos

Conteudos

Periodontologia 25 horas
1. Definir Periodontologia e a sua importancia.

2. Descrever o periodonto saudavel a nivel anatémico e histoldgico.

3. Reconhecer a etiologia e o diagndstico das doengas periodontais.

4. Descrever as etapas dos tratamentos da doenga periodontal.

5. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranca.

1. Anatomia e histologia do periodonto

2. Doenga periodontal
2.1. Etiologia

2.2. Placa bacteriana

2.3. Fatores iatrogénicos, anatomicos e sistémicos

3. Gengivite

3.1. Aguda, cronica e ulcerativa necrosante

4. Periodontite

4.1. Crdnica e de avango rapido

5. Abcesso

5.1. Gengival, periodontal e periapical
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7. Tratamento das doengas periodontais

7.1. Conservador (instrumentos, materiais e etapas)

7.2. Cirurgico (instrumentos, materiais e etapas)

8. Normas de higiene e seguranca

8167

Objetivos

Conteudos

Preparacao e apoio em periodontologia 25 horas

Reconhecer e selecionar os instrumentos e materiais de periodontologia.

Preparar instrumentos e materiais segundo as regras de higiene e seguranga em
cirurgia periodontal.

Identificar as etapas de uma intervencgdo de periodontologia.

Assistir e colaborar nos tratamentos realizados em periodontologia, de acordo com as
orientagbes médicas.

Cumprir as normas de higiene e seguranga.

1. Procedimentos de preparagdo e apoio

1.1. Materiais e instrumentos

1.2. Tratamentos periodontais conservadores

1.3. Cirurgia periodontal

2. Normas de higiene e seguranga

8168

Objetivos

Conteudos

1. Prostodontia fixa

1.1. Tipos e Fungdes

Prostodontia fixa 25 horas

Definir prostodontia fixa e a sua importancia na reabilitagdo de dentes destruidos ou
ausentes.

Identificar os diferentes tipos de proteses fixas e suas fungées.
Diferenciar préteses provisérias de definitivas.

Reconhecer os diferentes passos clinicos e laboratoriais para a execugdo de prdoteses
fixas.

Reconhecer os problemas associados ao uso de proteses fixas e os cuidados a ter.

Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranca.

1.2. Componentes e fungdes

2. Proteses provisdrias e definitivas
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2.1. Tipos e fungdes
2.2. Exame oral

2.3. Meios auxiliares de diagndstico

3. Tomada de impressdes em prostodontia fixa
3.1._ Materigis de impressdo, adesivos, fio de retragdo, hemostatico, protocolo de controlo da infegdo das
impressdes
4. Etapas do tratamento em prostodontia fixa
4.1. Breve nogdo dos principios biomecénicos dos preparos dentarios e dos materiais utilizados
4.2. Equipamentos e instrumentos especificos usados em prostodontia fixa
4.3. Etapas clinicas na realizagdo dos diferentes tipos de tratamento executados em prostodontia fixa e a
fungdo do assistente dentdrio nas mesmas
4.4. Cimentacao provisoria e definitiva de artefactos prostodonticos
4.5. Cuidados de manuseamento e de envio/recebimento de impressdes e de artefactos prostodonticos
5. Higiene e cuidados especificos com o uso de préteses fixas
6. Problemas que podem surgir com o uso de proteses fixas e sua resolucgédo
7. Normas de higiene e seguranga
8169 Preparacao e apoio em prostodontia fixa 25 horas
1. Preparar os instrumentos e o material necessario aos diferentes tratamentos
Objetivos realizados em Prostodontia Fixa.
2. Apoiar e assistir aos diferentes tratamentos, de acordo com as orientagées médicas.
Conteudos
1. Técnicas de realizagdo de “inlays” e “onlays”
2. Técnicas de realizacdo e cimentacdo de coroa/ponte provisoria (materiais e instrumentos)
3. Cimentacdo de coroa/ponte definitiva (materiais e instrumentos)
4. Instrumentos e materiais para a tomada de impressdes preliminares e definitivas

8170 Prostodontia removivel 25 horas
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1. Classificar “protese removivel”.
2. Identificar os diversos tratamentos realizados em prostodontia removivel.

3. Prepararinstrumentos e material necessario as varias etapas do tratamento protético
removivel (parcial e total).

4. Reconhecer a importancia da reabilitagdo oral dos edentados a nivel estético, fonético
e mastigatdrio.

Objetivos
5. Identificar as diferentes etapas do tratamento protético, parcial e total, e a fungao
do(a) assistente dentario(a) durante as mesmas.
6. Selecionar, preparar, manipular e aplicar as normas de higiene e seguranca durante a
tomada de impressdes (preliminares ou definitivas).
7. Distinguir entre prostodontia e protese removivel e a sua importédncia na reabilitagao
de edentados totais ou parciais.
Conteudos
1. Classificacdo, tipos e componentes de uma protese removivel (parcial e total)
2. Etapas clinicas e laboratoriais de um tratamento protético parcial e total
3. Exame extra e intraoral e meios de diagndstico
4. Instrumentos e material necessario (facas de cera, lamparinas, pecas de mdo, brocas de peca de mao, entre
outros)
5. Placas de registo intermaxilar (finalidade, constituicdo, materiais, resolugdo de problemas)
6. Impressdes em prostodontia removivel
7. Prova de dentes (finalidade, material e instrumental necessario)
7.1. Requisitos para a selegdo e escolha dos dentes artificiais
8. Consulta de colocagdo da prdtese
9. Recomendacdes ao utente
10. Nogdes de higiene da prétese dentaria
11. Problemas associados a utilizagdo de proteses removiveis
12. Ajustes e reparagdes de artefactos prostoddnticos
13. Contacto com laboratdrios de protese dentaria (acondicionamento, envio, recebimento, guias de trabalho,
outros)
14. Normas de higiene e seguranga

8171 Preparacao e apoio em prostodontia removivel 25 horas

1. Preparar e manipular instrumentos e materiais necessarios a prostodontia removivel.
2. Acondicionar artefactos protéticos e outros para envio ao laboratério de protese.
3. Verificar e preencher guias de envio/remessa.

Objetivos 4. Identificar os passos clinicos e laboratoriais na execugdo de uma prétese removivel
(parcial e total).

5. Preparar, apoiar e assistir aos diferentes tratamentos, de acordo com as orientagdoes
médicas.

6. Cumprir as normas de higiene e seguranca.
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Conteudos

1.

Procedimentos de preparagdao e apoio
1.1. Materiais e instrumentos
1.2. Reabilitagdo protética removivel (parciais, totais uni ou bimaxilares)
1.2.1. Tomada de impressdes preliminares e definitivas
1.2.2. Placas de registo intermaxilar
1.2.3. Provas de dentes
1.3. Protocolos de comunicagdo com laboratérios de prdtese
1.3.1. Acondicionamento de artefactos protéticos e procedimentos de envio

1.4. Técnicas de rebasamento

2. Normas de higiene e seguranca
8172 Ortodontia 25 horas
1. Definir ortodontia e reconhecer a sua importancia nas anomalias dentofaciais.
2. Reconhecer a classificagdo das anomalias dentofaciais.
3. Reconhecer os varios tipos de aparatologia.
Objetivos
4. Identificar as etapas de um tratamento ortoddntico.
5. Reconhecer a importancia da utilizagdo da fotografia em ortodontia.
6. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranga.
Conteudos
1. Nogdes de ortodontia
1.1. Definigdo
1.2. Area de intervencdo
1.3. Importéancia
1.4. Nocdes de oclusdo “ideal” vs. anomalias de oclusdo (mordida cruzada, supranumerarios, anodontias,
sobre mordida, desvio linha média, entre outros)
1.5. As varias técnicas em ortodontia
1.6. Urgéncias em ortodontia
2. Estudo ortoddntico
2.1. Importancia
2.2. Histdria clinica ortoddntica
2.3. Radiografias
2.4. Tomada de impressdes e modelos
2.5. Fotografias
3. Ortodontia fixa

3.1. Classificagdo (hyrax, arco lingual, barra palatina, mantedor de espaco, bandas, brackets, elasticos, entre
outros)

3.2. Instrumentos e materiais de impressdo e de cimentagdo

3.3. Etapas para a colocagdo de um aparelho fixo
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4. Ortodontia removivel
4.1. Classificacdo da aparatologia (expansores, bionator, arco facial, AEB, mascara facial, entre outros)
4.2, Cuidados no seu manuseamento / ativagdao
5. Protocolo de consulta de ortodontia
5.1. Profilaxia
5.2. Preparacao do doente
6. Cuidados de higiene oral aplicados a portadores de aparelhos fixos e/ou removiveis
6.1. Ortodontia convencional vs. ortodontia com auto ligados vs. ortodontia lingual vs. ortodontia intercetiva
7. Cirurgia em ortodontia
7.1. Classificagdo (dentes inclusos, microimplantes, etc.)
7.2. Protocolo
7.3. Fungdo do/a assistente
7.4. Mesa cirurgica

8. Normas de higiene e seguranca

8173 Preparacao e apoio em ortodontia 25 horas

1. Identificar o material e instrumental de uso corrente na area da ortodontia.

2. Preparar, organizar e assistir as diferentes intervengGes realizadas na ortodontia, de

Objetivos : - BT
acordo com as orientagdes médicas.

3. Cumprir as normas de higiene e seguranca.

Conteldos
1. Procedimentos de preparagdo e apoio
1.1. Materiais e instrumentos
1.2, Impressdes
1.3. Aparatologia fixa/removivel
1.4. Fotografia extra e intraoral
1.5. Ortodontia removivel
1.6. Ortodontia fixa
1.7. Cirurgia ortoddntica
1.8. Contactos com laboratérios de protese

2. Normas de higiene e seguranca

8174 Odontogeriatria 25 horas
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1. Reconhecer a importancia dos cuidados bucais dos idosos e os problemas orais mais
comuns da idade.

Objetivos 2. Reconhecer os principais problemas de saude do grupo etario: o idoso.
3. Reconhecer as principais alteragdes do sistema estomatognatico no idoso.

4. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranca.

Conteudos
1. Nomenclatura, utilidade e preparacdo dos acessdrios
2. Aspetos pedagdgicos e cuidados especiais de atendimento
2.1. O idoso como um individuo com necessidades especificas
2.2. Atitudes relacionadas com os idosos e com a velhice
3. AlteragGes fisioldgicas do sistema estomatognatico no idoso e suas consequéncias
4. Importancia da saude oral no idoso

5. Normas de higiene e seguranga

8175 Implantologia 25 horas

1. Definirimplantologia e os seus principios basicos.

2. Definirimplante e osteo-integragao.

3. Reconhecer alguns dos sistemas de implantes.

4. Reconhecer e colaborar nas varias fases do procedimento clinico da terapia implantar,

I de acordo com as orientagdes médicas.
Objetivos g

5. Reconhecer e colaborar na execugdao dos procedimentos prostodénticos, de acordo
com as orientagées médicas.

6. Reconhecer a importancia da consulta de controlo na manutencdo de uma boa saude
oral em doentes reabilitados cirurgicamente com implantes.

7. Reconhecer a importancia do cumprimento das normas de higiene e seguranga.

Conteudos

1. Importancia da implantologia

1.1. NogOes basicas

1.2. Preparagdo do/a utente, do/a médico/a dentista e o/a assistente dentario/a
2. Material e instrumentos

2.1. Kit de implantologia

2.2. Micromotor (protocolo de utilizagdo, manutengao)

2.3. Descoladores, periéstomos, bisturi circular, entre outros

2.4. Brocas (protocolo de utilizagdo)

2.5. Suturas, biomateriais, entre outros
3. Protocolo cirtrgico

3.1. Mesa cirurgica
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3.2. Preparacao do doente
3.3. Técnica a 4 méaos vs. técnica a 6 méaos
4. Protocolo protético
4.1. Tomada de impressdes
4.2. Materiais utilizados
4.3. Classificacdo dos tipos de fixagdo dos artefactos protéticos
4.4, Materiais de cimentagdo e de fixagdo
5. Importancia do pos-operatdrio
5.1. Nogdes de higiene
5.2. Protocolo pds-operatério oral

6. Normas de higiene e seguranga

8176 Preparacao e apoio em implantologia 25 horas

1. Identificar e preparar os instrumentos e materiais necessarios a implantologia e a
reabilitagdo sobre implantes.

Objetivos 2. Preparar, organizar e assistir as intervengdes realizadas em implantologia, de acordo
com as orientacdes médicas.

3. Cumprir as normas de higiene e seguranga.

Conteudos
1. Procedimentos de preparagdo e apoio
1.1. Materiais e instrumentos
1.2, Consultas de controlo
1.3. Procedimentos cirdrgicos
1.3.1. Material
1.3.2. Normas de preparagdo do doente
1.3.3. Intervengdo nas técnicas de 4 e 6 maos
1.4. Procedimentos protéticos em implantologia
1.4.1. Material na tomada de impressdes
1.4.2. Materiais de cimentacgdo e fixagdao
1.5. Impressdes
1.6. Aparatologia fixa/removivel
1.7. Contactos com laboratérios de protese

2. Normas de higiene e seguranca

8177 Radiologia dentaria 25 horas
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1. Reconhecer a importancia da radiologia como meio de diagnostico.

2. Identificar os componentes do aparelho de radiologia e do equipamento de
processamento.

3. Reconhecer a importéancia da utilizacdo de peliculas radiograficas e as suas
propriedades.

Objetivos
4. Reconhecer e aplicar meios de protegdo em relagdo ao raio x.
5. Auxiliar na execugdo de radiografias intra e extra orais, de acordo com as orientagdes
médicas.
6. Cumprir as normas de higiene e seguranga.
Conteudos

1. Histéria da radiologia
2. Aparelhos e equipamento
2.1. Cabega (ampola e cone), brago e painel de comandos
2.2. Processamento - auto, manual e automatico
3. Peliculas intra e extra-orais
3.1. Composigdo
3.2. Propriedades
3.3. Cuidados de manipulacdo
3.4. Imagem radiografica
4. Tecidos e estruturas
4.1. Orientagdo e montagem
5. Propriedades e caracteristicas da radiacdo x
5.1. Producgdo da radiagdo
5.2. Efeitos bioldgicos
5.3. Higiene e protecdo da radiagdo x
6. Reconhecer as técnicas radiograficas intra e extra oral
6.1. Técnica da bissetriz e do paralelismo
6.2. Radiografias: periapicais, interproximais, oclusais
6.3. Ortopantomografia/ panoramica
6.4. Telerradiografia
6.5. Radiovisiografia
7. Reconhecer as técnicas radiograficas intra e extra oral
7.1. Técnica da bissetriz e do paralelismo
7.2. Radiografias: periapicais, interproximais, oclusais
7.3. Ortopantomografia/ panoramica
7.4. Telerradiografia
8. Software especifico de radiologia intraoral
9. Riscos inerentes a exposicdo a radiagdo x
9.1. Regras de boas praticas
9.2. Meios de protegdo coletiva
9.3. Meios de protegdo individual

10. Normas de higiene e seguranga
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25 horas

8178 medicina dentaria
1. Identificar sinais de stress e reacdes tipicas de ansiedade, por parte dos utentes e
profissionais, no ambito da medicina dentaria.
2. Aplicar técnicas de preparacao do utente para o ato médico e respetiva reabilitacdo, de
modo a minimizar o risco de stress por parte do mesmo.
Objetivos
Aplicar técnicas de gestdo de stress.
4. Estabelecer prioridades de atuacdo na atividade clinica diaria.
5. Gerir o tempo de forma eficaz.
Conteudos
1. Personalidades, comportamentos e conflitos
1.1. A crianga
1.2. O adolescente
1.3. O adulto e o idoso
1.4. O idoso
2. Ansiedade e utentes dificeis
3. Fator estético e a sua influéncia
4. Norma e desvio
5. Reabilitagdo e a sua influéncia a nivel psicolégico
6. Gestdo do tempo
6.1. A importédncia do tempo
6.2. Planificagdo e organizagao de atividades
6.3. Estabelecimento de objetivos
6.4. Definicdo de prioridades
6.5. Gestdo e controlo do stress individual e organizacional
6.6. Regras para uma eficaz gestdao do tempo
7. Gestdo do stress

7.1. Definicdo - Sindrome de Burnout

7.2. Causas e situagles de stress

7.3. Vulnerabilidade ao stress

7.4. Fatores de stress

7.5. Tipos de stress (pessoal/profissional; positivo/negativo)
7.6. Sinais e sintomas

7.7. Técnicas de Gestdo do stress

8179 Apoio a protese dentaria

50 horas
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1. Prestar o apoio adequado na realizagdo de impressdes preliminares, de acordo com
as orientagbes médicas.

2. Executar as etapas de correr o molde em gesso.

Objetivos 3. Aplicar as técnicas de apoio ao laboratdrio de protese, de acordo com as orientagées

do/a técnico/a protésico e técnico de protese dentaria.
4. Executar o talhe do modelo em gesso e o seu polimento.

5. Cumprir as normas de higiene e seguranca.

Conteldos
1. Técnicas de preparacdo dos materiais de impressdo
1.1. Material de impressdo e tipo de moldeiras
1.2. Cera de mordida
2. Preparagdo do utente e da unidade dentaria
2.1. Técnica de execucdo das impressées
2.2. Medidas de protegao individual
2.3. Desinfegdo e acondicionamento das impressdes
3. Técnica de passagem de impressdo a gesso
3.1. Material e equipamento necessario a técnica
3.2. Preparagdao das impressdes para vazamento
3.3. Técnica de execugdo de correr o molde
3.4. Medidas de protecao individual
4. Talhe do modelo
4.1. Material e equipamento necessario a técnica
4.2. Preparagao do modelo para o talhe
4.3. Técnica de talhe do modelo
4.4. Técnica de acabamento e de polimento
4.5. Limpeza e manutengdo do equipamento
4.6. Medidas de protecgao individual

5. Normas de higiene e seguranga

8180 Técnicas laboratoriais de préotese dentaria 25 horas

1. Executar a moldeira individual.
2. Identificar as técnicas de confegdo de placas de registo intermaxilar.

Objetivos 3. Identificar as etapas da montagem de dentes artificiais e montagem de modelos em

articulador.

4. Cumprir as normas de higiene e seguranga.

Conteudos

1. NogOes de técnicas de confecdo de moldeiras individuais
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1.1. Material e equipamento necessario
1.2. Preparacgdo do modelo para a execugdo da técnica
1.3. Requisitos de uma moldeira individual
1.4. Medidas de protegdo individual
2. NogGes de técnicas de confegdo de placas de registo intermaxilar
3. Nogbes de técnicas de montagem dos dentes artificiais
4. Montagem de modelos em articuladores
4.1. Finalidade
4.2. Classificagao
5. Procedimentos generalizados

6. Normas de higiene e seguranga

8181 Meios de apoio ao ato médico-dentario 25 horas

1. Reconhecer os meios de controlo da humidade na cavidade oral.

2. Reconhecer a importancia do dique de borracha.

3. Perfurar o dique de borracha de acordo com o tratamento a realizar.

Objetivos 4. Auxiliar na colocacdo do dique de borracha de acordo com as orientagdes médicas.

5. Identificar a documentacgdo técnica de apoio ao ato médico, procedendo ao registo de
informacdo ditada pelo médico, na ficha clinica, no plano de tratamento ou em outros
documentos de suporte.

6. Cumprir as normas de higiene e seguranga.

Conteldos

1. Campo operatério e o seu isolamento
1.1. Meios de controlo da humidade
1.1.1. Aspiragao
1.1.2. Rolos de algodéao
1.1.3. Dry types (absorventes)
1.2. Dique de borracha
1.2.1. Folhas, retentores, perfuradores e porta-retentores
1.2.2. Regras de perfuragdo
1.2.3. Pratica de perfuragdo de acordo com o tratamento
2. Ficha clinica /histdria clinica/anamnese
2.1. Definigao
2.2. Importancia
2.3. Registos
Odontogramas e seu preenchimento
Plano de tratamento

Anestésicos e anestesias: finalidade, tipos, seringas carpule e agulhas dentarias

o v » W

Normas de higiene e seguranga
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Introducao a profissdao e vocabulario médico-

8182 o 25 horas
dentario
1. Identificar as normas legais relativas a atividade do/a assistente dentario/a e restante
legislagdo enquadradora do setor.
2. Identificar as regras de organizacdo e funcionamento de uma clinica/consultério
meédico-dentario.
3. Aplicar as regras e orientagdes profissionais em contexto de trabalho.
Objetivos 4. Aplicar técnicas de gestdo de conflitos.
5. Resolver ou encaminhar reclamagoes de utentes.
6. ApIicat_'t_écnicas de atendimento e acolhimento de utentes com necessidades
especiais.
7. Aplicar o vocabulario técnico associado a medicina dentaria.
Conteudos
1. Perfil do/a assistente dentério/a
2. Enquadramento das funcdes do/a assistente dentdrio/a nas trés grandes areas funcionais:
rececdo/atendimento, assisténcia as diferentes especialidades médico-dentarias e controlo da
infecdo/esterilizagao
3. Legislagdo laboral: aspetos legais e éticos
4. Etica, moral e valores
5. Tipos de teorias éticas
6. Principios e cddigos éticos
7. Leis e suas fontes
8. Lei constitucional, comum, estatuaria, administrativa
9. Tipos de lei
10. Lei civil e criminal, processual e substantiva, delito civil, contratual e de licenciamento
11. Saidas profissionais
12, Legislagdo do sector
13. Gestdo de conflitos
13.1. Definigdo, tipos de conflitos
13.2. Conflitos no local de trabalho
13.3. Fatores que favorecem o conflito
13.4. O processo de conflito
13.5. Relagdbes humanas
13.6. Técnicas de gestdo de conflito
14. Gestdo de reclamagdes
14.1. Técnicas de resolugdo de reclamacées
14.2. Procedimentos de encaminhamento de reclamacgdes
15. Atendimento de pacientes com necessidades especiais (seropositivos HIV/Sida, diabéticos, com atraso mental,
autistas, com paralisia cerebral, com surdez, cegueira, hemofilia, ou gravidas)
16. Glossario genérico de termos médico-dentarios
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CATALOGO
QUALIFICACOES

Higiene, seguranca e saide no trabalho no setor da
saude

10.
Objetivos 11.
12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.
19.

20.
21.

Conteudos

ANCEP

AGENCIA N/\C\ON/\L\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

Identificar os conceitos basicos de seguranca, higiene e salde no trabalho.

Identificar a legislagdo de enquadramento no ambito da seguranca, higiene e saude
no trabalho e sua aplicagdo no setor da saude.

Identificar os fatores de risco profissional e principios gerais de prevengdo associados
ao servigo e fungdo desempenhada.

Identificar o conceito de ergonomia.
Identificar os fatores inibidores de bem-estar associados ao ambiente de trabalho.

Identificar os requisitos minimos de seguranca e salide a seguir na movimentagdao de
cargas.

Identificar as principais doengas profissionais: tipologia e causas.

Explicar que as tarefas que se integram no seu ambito de intervencdo terdo de ser
sempre executadas com orientacdo e supervisdo de um profissional de saude.

Identificar as tarefas que tém de ser executadas sob supervisdo direta do profissional
de salde e aquelas que podem ser executadas sozinho.

Aplicar as medidas de prevencdo, protecdo e tipos de atuagdo no ambito da higiene
e seguranga no trabalho.

Aplicar normas e procedimentos a adotar perante uma situagdo de emergéncia no
trabalho.

Explicar a importancia de se atualizar e adaptar a novos produtos, materiais,
equipamentos e tecnologias no ambito das suas atividades.

Explicar a importancia de manter autocontrolo em situagdes criticas e de limite.
Explicar o impacte das suas agdes na interagdo e bem-estar de terceiros.
Explicar a importancia da sua atividade para o trabalho de equipa multidisciplinar.

Explicar a importancia de cumprir as normas de seguranca, higiene e saide no
trabalho.

Explicar a importancia de agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos
no ambito das suas atividades.

Explicar a importancia de prever e antecipar riscos.

Explicar a importancia de demonstrar seguranga durante a execugdo das suas
tarefas.

Explicar a importancia da concentragdo na execugdo das suas tarefas.

Explicar a importancia de desenvolver uma capacidade de alerta que permita
sinalizar situagdes ou contextos que exijam intervencao.

1. Definicdes associadas a seguranca, higiene e salude no trabalho

2. Conceitos de trabalho, de saude, de perigo, de risco, de acidente, incidente, doenga profissional, doenca
relacionada com o trabalho, condigdes de trabalho, prevencao, protegao, avaliagdo de riscos, controlo de riscos

3. Legislacdo de enquadramento da matéria no setor da saude

4. Riscos profissionais

4.1. Conceitos e terminologia

4.2. Principios gerais de prevengdo

5. Tipologia de riscos profissionais

5.1. Locais e postos de trabalho

5.2. Equipamentos de trabalho
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«Q

8.

9.

CATALOGO

QUALIFICACOES

5.3. Contacto com produtos quimicos e téxicos
5.4. Transporte de cargas
5.5. Contacto com fontes elétricas
5.6. Incéndio, inundacdo e explosdo
5.7. Contacto com radiagdes
Medidas de prevencdo, protegdo e tipos de atuacdo no ambito SHST
6.1. Sinalizagdo de segurancga no local de trabalho
6.2. Equipamentos de protegdo individual e coletiva
6.3. Rotulagem e armazenagem de substancias perigosas
6.4. Plano de emergéncia
6.4.1. SituagGes de catastrofe (ex. incéndios, inundagdes, tremores de terra...)
6.4.2. Plano de evacuagdo
Ergonomia
7.1. Conceito e objetivos
7.2. Requisitos minimos de seguranga e saude na movimentagdo manual de cargas
7.3. Fatores ambientais inibidores do bem-estar no trabalho
7.3.1. Ruido
7.3.2. Vibragdes
7.3.3. Ambiente térmico
7.3.4. Qualidade do ar
7.3.5. Sistema de iluminagao
Principais doengas profissionais
8.1. Definigdo legal e sua classificagao
8.2. Causas dos acidentes e das doengas profissionais
8.3. Estatisticas e impactos socioeconémicos

Tarefas que em relagdo a esta tematica se encontram no seu ambito de intervencdo

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

9.1. Tarefas que, sob orientagdo de um profissional de salde, tem de executar sob sua supervisdo direta

9.2. Tarefas que, sob orientagdo e supervisdo de um profissional de salde, pode executar sozinho/a

6559 Comunicacdo na prestacao de cuidados de salude

50 horas
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QUALIFICACOES

CQ:i ANQQEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

1. Caracterizar as diferentes técnicas de comunicagdo de acordo com o tipo de
interlocutor.

2. Identificar o tipo de informagdo que pode prestar no seu ambito de intervengéo.

3. Explicar que as tarefas que se integram no seu ambito de intervencdo terdo de ser
sempre executadas com orientacdo e supervisdo de um profissional de saude.

4. Identificar as tarefas que tém de ser executadas sob supervisdo direta do profissional
de salde e aquelas que podem ser executadas sozinho.

5. Aplicar técnicas de comunicacdo no atendimento telefonico em servicos de saude.

6. Aplicar técnicas de comunicacdo na interagdo com o utente no atendimento presencial
em servigos de salde.

7. Explicar a importancia de adequar a sua acdo profissional a diferentes publicos e
culturas.

Objetivos 8. Explicar a importéancia de adequar a sua agao profissional a diferentes contextos
institucionais no ambito dos cuidados de salde.

9. Explicar a importédncia da cultura institucional no agir profissional.
10. Explicar a importancia de comunicar de forma clara, precisa e assertiva.

11. Explicar a importancia de demonstrar interesse e disponibilidade na interagdo com
utentes, familiares e/ou cuidadores.

12. Explicar a importancia de manter autocontrolo em situagdes criticas e de limite.

13. Explicar o dever de agir em fungdo das orientacées do profissional de salde e sob a
sua supervisdo.

14. Explicar o impacte das suas agdes na interagdao e bem-estar emocional de terceiros.

15. Explicar a importancia de respeitar os principios de ética no desempenho das suas
fungdes.

Conteldos
1. O processo de comunicagao
1.1. Conceito e tipos de comunicagao
1.2. Elementos bdasicos da comunicagao
1.3. Fatores que interferem na comunicagdo: barreiras
1.4. Regras para uma comunicagado eficaz
1.4.1. Particularidades e vantagens do perfil assertivo
1.4.2. Empatia
1.4.3. Escuta ativa/escuta dindmica
2. As técnicas de comunicagdo
2.1. Técnicas de comunicagdo perante comportamentos agressivos
2.2. Técnicas de comunicagdo para lidar com a ansiedade dos outros
2.3. Técnicas para manter uma comunicacdo eficaz com interlocutores em conflito
2.4. Técnicas de comunicacao em situagées de agonia e sofrimento
3. A comunicacdo no atendimento teleféonico em servicos de salude
3.1. Caracteristicas

3.2. Os elementos chave no atendimento telefénico (o encaminhamento da chamada e a prestagdo do servigo
informativo)

3.3. O atendimento telefénico como imagem do organismo e da qualidade de servigo
3.4. Técnicas para manter uma comunicacgdo telefénica eficaz

3.5. Momentos criticos no atendimento telefénico
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CQ:iii ANQYEP

QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

3.6. A resolugdo de casos tipicos de atendimento telefénico
4. A comunicacdo no atendimento presencial em servicos de salude
4.1. Caracteristicas
4.2, Os elementos chave no atendimento presencial (recegdo e encaminhamento)
4.3. O atendimento presencial como imagem do organismo e da qualidade de servigo
4.4. Técnicas para manter uma comunicacdo eficaz com utente
4.5. Momentos criticos no contacto com o utente
4.6. A resolugdo de casos tipicos de atendimento presencial
5. Tarefas que em relagdo a esta tematica se encontram no seu ambito de intervengdo
5.1. Tarefas que, sob orientacdo de um profissional de salde, tem de executar sob sua supervisdo direta
5.2. Tarefas que, sob orientagdo e supervisdo de um profissional de salde, pode executar sozinho/a

5.3. Tipo de informagdo que pode prestar na interagdo com o utente, cuidador e familia

Estrutura e comunicacao organizacional 50 horas

1. Classificar a organizacao.

2. Interpretar a estrutura organizacional.
Objetivos 3. Reconhecer os principios da comunicagdo organizacional.
4. Identificar e caracterizar as funcdes internas a organizagao.
5. Definir conceitos de qualidade.
Conteldos

1. Organizagdo
1.1. Conceito e tipos
2. Empresa
2.1. Conceito
2.2. Objectivos e papel na sociedade
2.3. Elementos constitutivos
2.4. Nogdes de qualidade
2.4.1. Gestdo da qualidade
2.4.2. Certificagdo
2.4.3. Principios da qualidade
2.4.4. Sistema de gestdo da qualidade segundo a Norma NP EN ISO 9001: 2000
2.4.5. Seguranca, Higiene e Saulde
2.4.6. Organizagao do posto de trabalho
2.4.7. Gestdo do espago e do tempo
3. Classificar a organizagdo
3.1. Dimenséo
3.2. Propriedade
3.3. Ramo de actividade

4. Estrutura organizacional
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CQ:iiin ANQYEP

QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

4.1. Conceito e tipos

4.2. Representacdo grafica e analise
5. Comunicagdao organizacional

5.1. Conceito, tipos e intervenientes

5.2. A comunicagdo eficaz: regras e efeitos
6. Fungdes

6.1. Producgdo

6.2. Comercial

6.3. Pessoal

6.4. Financeira

6.5. Planeamento Estratégico

0653 Arquivo - organizagcao e manutengao 25 horas

1. Identificar e aplicar as regras de funcionamento do arquivo, de acordo com as técnicas

Objetivos de tratamento de informagdo documental.

Conteudos
1. Arquivo - conceitos fundamentais
1.1. Conceito, funcdes e caracteristicas do arquivo
1.2. Tipologia da documentacgdo interna e externa (processos, registos, colecGes e dossiés tematicos)
1.3. As unidades arquivisticas: constituicdo, ordenacdo e tipos
1.4. Transferéncia/Incorporagdo de documentos
2. Arquivo como sistema de informacdo

2.1. OperagBes com arquivos (recolha, separagdo, rececdo, registo, analise, tratamento, registo/descrigéo,
despacho/difusdo, expedicdo e arquivo)

2.2. Técnicas e métodos de arquivo
2.3. Sistemas de classificagdo dos documentos/codificagdo
2.4. Formas de recuperagdo e controlo dos registos
2.5. Actualizagdo do arquivo
2.6. Prazos de conservacgdo de documentos (utilidade, legalidade e historicidade)
2.7. Equipamentos de arquivo
2.8. Plano de arquivo
3. Novas tecnologias em arquivo

3.1. Sistemas magnéticos, oticos e micrograficos

3.2. Utilidade da micro-informatica na gestdo da documentagado
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