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LICITUDE, LEALDADE
E TRANSPARENCIA

0S DADOS PESSOAIS DEVEM SER
TRATADOS DE FORMA LICITA E
TRANSPARENTE, GARANTINDO A
LEALDADE DO TRATAMENTO PARA COM
AS PESSOAS CUJOS DADOS PESSOAIS
ESTAO A SER TRATADOS.

0 tratamento s6 é licito desde que se verifique
pelo menos uma das seguintes condigoes:

- Consentimento do titular dos dados

- Contrato

- Cumprimento de obrigagao juridica

- Interesses legitimos

- Defesa de interesses vitais

- Interesse publico

0O Principio da Transparéncia exige que as
informag6es ou comunicagoes relacionadas
com o tratamento de dados pessoais sejam
de facil acesso e compreensao, e formuladas
numa linguagem clara e simples.

EXEMPLO
Objetivo: A instituicdo pretende enviar news-
letters através do email.

X As newsletters estao a ser enviadas para os
emails guardados na sua base de dados, sem
obter o consentimento dos titulares desses
emails.

- Antes de enviar as newsletters para 0s
emails guardados na sua base de dados, é
solicitado o consentimento de cada titular para
usar o seu email para esta finalidade.

FINALIDADE

0S DADOS PESSOAIS SAO
RECOLHIDOS PARA FINALIDADES
DETERMINADAS, EXPLICITAS E
LEGITIMAS, NAO PODENDO SER
TRATADOS POSTERIORMENTE DE UMA
FORMA INCOMPATIVEL COM ESSAS
FINALIDADES.

Antes de se proceder a recolha e tratamento
dos dados pessoais, a instituicao devera
sempre informar o titular dos dados sobre as
finalidades desse processamento.

Os cidadaos devem manter o controlo sobre
os dados que lhes dizem respeito. Isso
implica que eles sejam claramente informados
sobre 0 uso que sera feito dos seus dados
assim que forem recolhidos. Os dados nao
podem ser recolhidos sem o conhecimento
deles.

EXEMPLO

Objetivo: A instituicdo abriu um concurso
para contratar um professor. Para efeitos
do concurso, os candidatos tinham de
disponibilizar os contactos.

X Ainstituicao passou a utilizar os contactos
dos candidatos para divulgar atividades
institucionais.

- Alinstituicao utiliza os contactos dos
candidatos para apenas divulgar os resultados
do concurso.

MINIMIZACAO

LIMITA A RECOLHA AQS DADQOS
ESTRITAMENTE NECESSARIOS PARA
ALCANCAR O SEU OBJETIVO.

Recolha de dados € o ato de recolher a
informagao necessaria para uma determinada
finalidade. Esta recolha pode ser realizada
através de diferentes técnicas, tais como
questionarios, entrevistas, formularios, etc.

EXEMPLO

Objetivo: A instituicao pretende divulgar um
Workshop que ira realizar brevemente, cuja
entrada é gratuita.

X Para poder efetuar a sua divulgagao esta a
recolher o nome completo, o n° do telemadvel, o
endereco de email e o NIF.

- Para poder efetuar a sua divulgagdo apenas
devera recolher o primeiro e Ultimo nome, bem
como o enderego de email.

EXATIDAO

OS DADQS PESSOAIS DEVEM SER
EXATOS E ATUALIZADOS SEMPRE QUE
NECESSARIO, TENDO EM CONTA AS
FINALIDADES PARA AS QUAIS SAO
TRATADOS.

Devem ser adotadas todas as medidas
adequadas para que os dados inexatos sejam
apagados ou retificados sem demora.

EXEMPLO

Objetivo: A instituicao por motivos de
interesse esta a construir uma base de dados
com os curriculos dos professores.

X Ainstituicdo possui uma base de dados,
com mais de 2 anos, com os curriculos dos
professores.

- Ainstituicao possui uma base de dados
atualizada com os curriculos dos professores.

CONSERVAGCAO

OS DADOS PESSOAIS DEVEM SER
CONSERVADOS APENAS DURANTE O
TEMPOQ ESTRITAMENTE NECESSARIO
PARA ATINGIR A FINALIDADE
PRETENDIDA.

N3o se pode manter os dados
indefinidamente. Devem ser estabelecidos
prazos para a destruicao, anonimizagao ou
arquivo dos dados conservados.

EXEMPLO

Objetivo: A instituicdo por questdes de
seguranga necessita de controlar os acessos as
instalacoes.

X Ainstituicao por questdes de interesse
conserva por tempo indeterminado os registos
de entrada e saida dos alunos. A instituicao
possui registos com mais de 2 anos.

- Ainstituicao periodicamente elimina os
registos de entrada e saida dos alunos.
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INTEGRIDADE E
CONFIDENCIALIDADE

DEVEM SER ADOTADAS MEDIDAS
TECNICAS E ORGANIZATIVAS
ADEQUADAS PARA GARANTIR A
SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS,
EVITANDO DIVULGACOES NAO
AUTORIZADAS QU ACIDENTAIS OU
QUAISQUER OUTRAS FALHAS.

A instituigao deve implementar todas

as medidas necessarias para garantir a
seguranga dos dados: seguranga fisica

ou segurancga informatica, sequranca de
instalacoes, gabinetes e postos de trabalho,
gestao rigorosa das autorizagoes e direitos de
acesso aos sistemas informaticos.

EXEMPLO
Objetivo: A instituicdo necessita de garantir a
confidencialidade da informacao.

X Os documentos com dados pessoais sao
guardados numa gaveta acessivel a qualquer
funcionario da instituicao.

- 0s documentos com dados pessoais sao
guardados numa gaveta fechados a chave.
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