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Unidade curricular:

Gest3o e Administragao de Unidades de Saude

Curricular Unit:

Management and Administration of Health Services

Objetivos da unidade curricular e competéncias a desenvolver (1000 carateres);

Descrever o funcionamento do SNS;

Reflectir sobre Economia da Salde e a importancia para a equidade e desigualdade na Salde;
Identificar os diferentes modelos de financiamento na salde;

Adquirir diferentes conhecimentos em Sistemas de Informagao em Salde;

Compreender os processos de Qualidade nos Servigos de Saude.

Objectives of the curricular unit and competences to be developed (1000 caracteres)

Objectives of the curricular unit and competences to be developed:

Describe the functioning of the NHS;

Reflecting on Health Economics and importance to equity and inequity in health;
Identify the various funding models in health;

Acquire knowledge in various Health Information Systems;

Understand the processes of Quality in Health Services

Conteldos programaéticos (1000 carateres):

Sistema Nacional de Saude:

Perspectiva histérica; enquadramento legal

Economia da Salde:

Introdugao; Conceitos; Importancia.

Financiamento em Saude:

Modelos de financiamento; Financiamento no SNS; Misto Publico/Privado.

O Hospital- Sua complexidade:

Estrutura; Produgdo hospitalar; Gestao de recursos; Avaliagao de desempenho.
Sistemas de Informagao em Sadde:

Vantagens; Seguranca; Privacidade; Analise de risco.

A Qualidade nos Servigos de Saude:

Conceito; Dimensoes; Enquadramento legal ou politico; implementagdo dos processos da qualidade.

Syllabus (1000 caracteres)
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National Health System:

Historical perspective, legal framework

Health Economics:

Introduction, Concepts, Importance.

Health Financing:

Models of Financing, Financing the NHS; Joint Public / Private.

The Hospital-Its complexity:

Structure, Production hospital, resource management, performance evaluation.
Information Systems in Health:

Benefits, Security, Privacy, Risk Analysis.

Quality in Health Care:

Definition, Dimensions, legal or political framework, implementation of quality processes.

Referéncias bibliograficas (maximo trés titulos):

Almeida, F. N. (2003). Psicologia para gestores: comportamento de sucesso nas organizagdes.

Béresniak, A. (1999). Economia da Salde. Lisboa: Editores Climenpsi processos. Lisboa: Padrdes culturais Editora.
Chivenato, I. (2000). Introdugéo a teoria geral da administragdo. (6aed.) Rio de Janeiro: Campus.

Peter C. Olden (2010). Management of Healthcare Organizations: An Introduction. Health Administration Press
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