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Responsible teacher (fill in the fullname):

Aurea Rosa Nunes Pereira Lima

Objetivos da unidade curricular e competéncias a desenvolver (1000 caracteres):

Deve o aluno aproximar-se a realidade do trabalho em farmacia comunitaria, ficar sensibizado para o papel
do farmacéutico centrado no medicamento e/ou outros produtos de salde, e as fungdes a ele inerentes,os
quais serao trabalhados em ambiente virtual. O aluno deve ser capaz de: fazer cumprir o codigo deontoldgico,
0 conjunto de principios que o regem e que fundamentam o seu papel e responsabilidade profissional;
conhecer o enquadramento legal da farmacia portuguesa e dos setores com ela relacionados, intervenientes
nas varias fases do ciclo do medicamento, além das boas praticas previstas para a farmacia e para a
distribuicao de medicamentos. Saber enquadrar o farmacéutico na farmacia e perceber a logistica para com
os sistemas de salde, a politica macroeconémica, a Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de
Saude,l.P. e o Ministério da Saude. Estar apto para transitar do “trabalho virtual” para o “trabalho real”, no que

respeita as tarefas de "back-office.

Objectives of the curricular unit and competences to be developed

The student should get closer to the community pharmacy work reality, be sensitive to the
central role played by the pharmacist in dispensing medicine and/or other health products, and
understand its functions, aspects of which will be trained in a virtual environment. The student
must be able to: enforce the pharmacist code of ethics and conduct, and the set of principles that
govern it; to justify its role and professional responsibility; to know the legal framework of
Portuguese pharmacy and related sectors; involved in various stages of drug cycle, as well as best
practices provided by the pharmacy and distributors. Morevoer, understand the framework of
the pharmacy and realize the logistics with the health system and the macroeconomic policy

approved by INFARMED and Ministry of Health; be able to move from "virtual work" to the "real
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work "environment, integratiting tasks performed at the community pharmacy "back office".

Conteldos programaticos (1000 caracteres):

1. Etica e Deontologia Farmacéutica

2. NogOes Basicas de Saude Publica

3. Boas Praticas de Farmacia

4. Sistemas Informaticos/Operativos de apoio as atividades diarias da Farmacia centradas no
medicamento e/ou outros produtos de satide

5. Nogoes basicas de Organizagdo/Gestdo em Farmacia Comunitaria como Pequena Empresa

6. Medicamentos e/ou outros Produtos de Satde no Distribuidor Grossista

7. Medicamentos e/ou outros Produtos de Saude na Farmdcia Comunitaria

8. Técnicas de “Marketing” e “Merchandising”

9. Modelos de Prescricao Médica

10. Processamento do Receiturario Médico

Utilizacdo de “farmdcia virtual” para simulagdo de casos da atividade diaria da farmacia comunitaria face a
diversos itens incluidos nos conteudos programaticos apresentados, centrados no medicamentos e/ou

outros produtos de saude.

Syllabus

1. Deontology and Pharmaceutical Ethics

2. Basic Aspects of Public Health

3.Good Pharmacy Practices

4. Computer networks and operating systems as support to the daily activities of pharmacy-
centered medicine and/or other health products

5.Basics on Organization/Management of a Community Pharmacy as a Small Business model
6.Medicines and/or other Health Products at the Wholesale Distributor

7.Medicines and/or other Health Products at the Community Pharmacy

8."Marketing" and "Merchandising" Techniques

9. Drugs Prescription Models

10. Prescriptions Processing

Use of "virtual pharmacy" to simulate daily cases that can occur at community pharmacy.
Integration of the several items included in the syllabus presented, focusing on medicines/drugs

and/or other health products.

Referéncias bibliograficas (bibliography)
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(maximo trés titulos):

Ordem dos Farmacéuticos, Associacdo Nacional das Farmacias. Boas Praticas de Farmacia — Manual
Objetivos de Qualidade 2001. Lisboa: Ordem dos Farmacéuticos, 2001.

Circulares Técnico-Legislativas Institucionais, Legislagdo e Manuais de apoio ao exercicio da actividade
farmacéutica, publicagbes atualizadas.

Manual de Sistemas Operativos aplicados a Farmacia Comunitdria, Glintt.
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