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*NOTA INTRODUTORIA

O presente relatério tem como objetivo cumprir a orientagao descrita na lei n° 62 de 10 de setembro
de 2007 e esta organizado de acordo com a informacao solicitada pelo artigo 159° do referido

instrumento legal.

0 Instituto Politécnico de Satide do Norte (IPSN) tem o seu interesse pablico reconhecido pelo
Decreto-Lei n® 403/99 de 14/10, o que determinou a sua integracdo no sistema portugués de
Ensino Superior Politécnico, integrando duas unidades organicas de ensino (UOs): a Escola Superior
de Salde do Vale do Sousa (ESSVS), com sede em Gandra - Paredes e um polo em Penafiel e a

Escola Superior de Salde do Vale do Ave (ESSVA), com sede em Vila Nova de Famalic3o.

Na descri¢do dos itens deste relatério é apresentada informagao relativa ao IPSN (referindo-se as
informagdes comuns as UOs e a outros dados especificos da estrutura politécnica) assim como

informagao que se reporta especificamente a cada uma das UOs do IPSN.

Introduziu-se um capitulo comparativo ao ano letivo anterior de modo a refletir as principais

diferencas encontradas.

Nas consideracdes finais é feita uma reflexdo sobre este relatdrio. Ao longo do texto, e dentro de
cada um dos itens constituintes do presente relatério, descrever-se-3o algumas consequentes

sugestdes de melhoria implementadas, ou a implementar, pelos diferentes servigos.

Em anexo, encontram-se ainda informag6es mais pormenorizadas sobre alguns dos dados descritos

ao longo do documento.






1. Plano estratégico e plano anual

No decorrer do ano letivo 2021/2022, a entidade instituidora, na continuidade dos anos anteriores,
colocou em pratica o plano estratégico destinado ao periodo 2020-2024. Este plano reflete os
principios orientadores do projeto educativo, cientifico e cultural que a Cooperativa de Ensino
Superior Politécnico e Universitario (CESPU) projeta ver desenvolvido de forma especificada e de
acordo com os objetivos e natureza de cada UQ. Tem definido como linhas gerais de orientagao
estratégica: a) Educacao, formagao e difusdo do conhecimento; b) Investigagao cientifica e produgao

do conhecimento; c) Responsabilidade social; d) Producdo de servigos; e) Recursos.

Este plano estratégico juntamente com as orientagées legais de suporte 3 atividade do IPSN
representam a base para a elaboracao dos planos de atividades anuais estabelecidos pelas suas
UOs.

De seguida serdo expostas cada uma das linhas gerais de orientagao estratégica, tendo em conta

os planos de atividades anuais estabelecidos pelas UOs.

1.1. Educacao, formacao e difusao do conhecimento
Sendo esta a principal area de atuagao da entidade instituidora, é objetivo da CESPU formar
profissionais de exceléncia em Ciéncias da Salde. Efetivamente, os diferentes departamentos, que
compdem as UOs do IPSN, preocupam-se com o planeamento e implementagdo de atividades
cientifico-pedagdgicas que sejam promotoras e facilitadoras do processo ensino-aprendizagem e
que resultem na aquisicdo de competéncias esperadas pela sociedade e exigidas pelas profissoes,
através nao so dos seus cursos conferentes de grau, mas também de uma forte aposta na formagao
ao longo da vida, e na cooperagao com outras instituicdes. Nesse sentido, foram promovidas pelos
diferentes departamentos varias iniciativas, desde atividades extracurriculares, a prestacao de
servicos 3 comunidade, com participacdo ativa dos estudantes (ANEXO I). E de salientar o continuo
aumento da realizagao de atividades, quer de caracter cientifico, quer de prestacao de servigos a
comunidade, face ao ano letivo anterior. Verificou-se que a criacao de webinares passou a fazer
parte da pratica comum de transmissao de conhecimento e houve um incremento das atividades de
caracter presencial, tendo sido apenas cancelada uma pequena percentagem das atividades do
plano previsto (sobretudo por questdes de agenda). De forma geral, assistiu-se a um aumento na
realizacao de todas as atividades. Concomitantemente, as UOs tém apresentado, autonomamente
ou em parceria (tanto com instituicdes externas, como com a CESPU Formagao), propostas no que
diz respeito 3 oferta formativa (formagdo continua de curta duragao, cursos de pés-graduagao e

cursos de poés-licenciatura de especializagdo - CPLE), tendo sido aumentada a oferta dos ciclos de
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estudos conferentes e ndo conferentes de grau (Tabela 4, ponto 6). Para além disso, foi atribuido
patrocinio cientifico a varias formagdes ndo conferentes de grau (4 primeiras edigoes) e foi

autorizada a realizagdo de 12 reedigdes de cursos ja existentes (ponto 10 do presente relatério).

A descrigao das diferentes atividades desenvolvidas no ano letivo 2021/2022 demonstra o empenho
do IPSN em formar profissionais de referéncia. De salientar o aumento da qualificagdo do pessoal
docente e a colaboragdo com outras instituicoes de reconhecido mérito cientifico-pedagdgico
(ponto 5.1), indo ao encontro do plano estratégico de aumentar a atratividade e a notoriedade

institucional nos diversos ambitos de intervengao a nivel nacional e internacional.

No que diz respeito 3 atividade pedagdgica, em 2021/2022, na continuidade da necessidade de dar
resposta as contingéncias impostas pela pandemia no ano letivo anterior, a atividade letiva decorreu
dentro da normalidade tendo em consideragao as regras de funcionamento em vigor relativas ao
periodo de confinamento obrigatério decretado pelo governo. Este, teve impacto no desenrolar da
atividade letiva presencial, nomeadamente no primeiro semestre. No segundo semestre, foi possivel
desenvolver todas as atividades letivas presencialmente. Comparativamente ao ano letivo
202072021, foi verificado um ligeiro aumento nas taxas de aprovagao nas unidades curriculares de

alguns dos cursos.

De salientar ainda a crescente e proactiva procura, por parte dos docentes, de agoes de formagao e
atualizagdo (ponto 5.1), traduzindo-se numa média elevada de nivel de satisfagdo, demonstrada

pelos estudantes, relativamente aos docentes (ponto 11).

1.2. Investigacao cientifica e produgao do conhecimento

No prosseguimento da estratégia institucional relativa 3 produgao e desenvolvimento do
conhecimento, no final do ano 2021 ocorreu uma restruturagao da estrutura de organizagao de
investigagdo da CESPU com a criagdo de diferentes unidades de investigacdo, nomeadamente a
TOXRUN - Toxicology Research Unit (TOXRUN), a UNIPRO - Oral Pathology and Rehabilitation Research
Unit (UNIPRO) do Instituto Universitario de Ciéncias da Satde — IUCS) e a Unidade de Investigagao
em Inteligéncia Artificial e Satde (IA&Salde) do IPSN. Estas unidades representam uma mais-valia
por reunirem linhas de investigacdo em diferentes areas da salde, possibilitando aos diferentes
investigadores do IPSN a inser¢do nas diversas equipas de investigagdo multidisciplinar. A CESPU
possui um orgamento anual para as despesas correntes das diferentes unidades de investigacao.
No sentido de incentivar os docentes, investigadores e estudantes a envolverem-se em atividades
de produgdo de conhecimento, participagdo em eventos cientificos e publicac6es, foram mantidas
as medidas previamente implementadas, nomeadamente cofinanciamento de projetos com
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financiamento externo competitivo, apoio financeiro a publicacdo e a participagdo em eventos
cientificos, valorizagdo da investigacdo na avaliagdo de desempenho dos docentes e existéncia de
um gabinete para a Investigacao e a Inovagdo. Na Figura 1 e Anexo | encontra-se um resumo das
principais atividades cientificas desenvolvidas pelos docentes do IPSN ao longo do ano letivo
2021/2022.

Atividade cientifica dos docentes do IPSN 2021/2022

Cursos de formag3o continua

Projetos de investigacdo

Resumos em atas de congresso
= DCS

Artigos em revistas nacionais DTDT

]
I
icach ies cienti I
Comunicagdes em reunides cientificas
I
-
Artigos em revistas internacionais
]

Livros e capitulosde livro
NOmero

Figura 1: Atividades cientificas desenvolvidas pelos docentes dos diferentes departamentos das UOs [Departamento das
Ciéncias da Saude (DCS) e Departamento de Tecnologias de Diagndstico e Terapéutica (DTDT)], durante o ano letivo de
2021/2022

Tendo ainda em conta o plano estratégico da CESPU de promover a cooperagao interinstitucional
na investigagao, foram reforgadas e aumentadas o numero de novas parcerias com diversas

Universidades, Associagdes, Laboratorios e varios Centros Hospitalares (ponto 10).
1.3. Responsabilidade social

No sentido de desempenhar o seu papel social como elemento ativo no meio em que se insere e
atua, valorizando-o, a CESPU disponibiliza um conjunto de servigos e agdes que visam contribuir
para o bem-estar dos seus estudantes (ex. atribuicdo de bolsas de estudo) e da comunidade
circundante. Estas atividades de responsabilidade social representam um contributo do IPSN através
do desenvolvimento de atividades de extensdo cultural e de aproximagao as comunidades
envolventes. Assim, foram realizadas novas parcerias com o tecido empresarial e social das areas
geograficas onde se inserem as UOs, e desenvolvidas atividades de intervengdo social e de

investigagao (conforme descrito no ponto 10 deste relatério).

Tal como tem vindo a decorrer ao longo dos Ultimos anos, foi possivel conduzir uma série de
atividades de educacao para a salde, dentro da Instituicao, para colaboradores, e em Unidades de

Saude, assim como atividades de apoio a diversos eventos/entidades, por parte de docentes e



estudantes, contribuindo desta forma significativamente para a comunidade envolvente e incutindo

o sentido de responsabilidade social (ANEXO ).
1.4. Producao de servicos

Decorrente da atividade de ensino, surge a prestagao de servigos @ comunidade quer na vertente de
cuidados de saude quer na vertente de difusdo de conhecimentos. No que ao IPSN diz respeito, a
prestacao de cuidados de saude tem sido efetuada formalmente pelos docentes do Curso de
Licenciatura em Podologia e pelos docentes do curso de Licenciatura em Osteopatia, através da

prestacao de servigos clinicos.

A existéncia dos 3 polos do IPSN (com localizagdo geografica privilegiada e estratégica no Norte de
Portugal), aliada a forte imagem do grupo CESPU, tem permitido o posicionamento desta instituicao
como principal entidade dinamizadora e aglutinadora de conhecimento, tecnologia e experiéncia,

contribuindo para o desenvolvimento e promogao das regides em que se insere.
1.5. Recursos

Uma cultura de qualidade de ensino necessita ser suportada pela gest3o sustentada dos recursos,

fator essencial para a longevidade saudavel de uma instituicdo. Nesse sentido, torna-se essencial:

A sustentabilidade dos recursos financeiros: através da estratégia institucional de procura

e recrutamento de novos publicos, bem como de criagdo de mecanismos internos para o
acolhimento e integragdo de estudantes em Portugal, tem sido possivel manter controlada
a sustentabilidade institucional (ponto 4), assim como o aumento da oferta formativa

(ponto 6).

ii. A valorizacao dos recursos humanos: o nimero de docentes doutorados aumentou face ao

ano letivo anterior, representando cerca de 6/% do quadro do IPSN. De mencionar que 0s
restantes docentes do quadro sdo especialistas (ponto 5.1).

Regista-se ainda um aumento do pessoal ndo docente e do corpo docente (ponto 5.2),
existindo a preocupacao de que estes sejam diferenciados no que refere as especificidades

da area cientifica e/ou contetdos programaticos de lecionagao.

iil. A gestdo dos recursos organizacionais: como mencionado em relatérios anteriores a

pandemia por COVID-19 criou uma série de oportunidades e, nesse sentido, o Departamento
de Sistemas de Informagdo (DSI) manteve total disponibilidade no acompanhamento e
atualizacao dos docentes e estudantes na utilizagao das ferramentas necessarias, assim
como no reforgo da infraestrutura tecnoldgica institucional, procedendo-se a atualizacao

do parque informatico existente nos diversos polos e procurando implementar novas
6



solugdes, como a promocao de desenvolvimentos que visam a melhoria das diversas
plataformas utilizadas. Deu-se ainda continuidade ao processo de implementacao de uma
plataforma de gestao de servico docente e ocorreram avangos no projeto do portal do

funcionario.

iv. Garantir a disponibilidade de instalacoes modernas e adequadas a pratica de ensino de

Ciéncias da Salde de referéncia: no ano letivo 2021/2022 assistiu-se a uma alteracao
significativa a nivel de infraestruturas destinadas ao ensino, nomeadamente, zona de
laboratorios, salas de aulas e, encontra-se em fase de conclusao, o processo de construcao de
uma clinica de fisioterapia na ESSVA. Em simultaneo decorre uma continua melhoria do espago
exterior do campus de Gandra, quer em termos de jardins, quer em espagos mais amplos para
convivio. A nova biblioteca e sala de estudo do campus de Gandra encontra-se, no ano letivo
2021/2022, a funcionar a 100% e com horario alargado, a pedido de varios estudantes.
Encontra-se em fase inicial de projecao e concretizagdo a futura Escola Superior de
Tecnologias da Satde de Tamega e Sousa, que resultou de uma nova restruturagao do IPSN

que so sera refletida no relat6rio do proximo ano.

2. Concretizagao dos objetivos definidos

Tendo em conta o plano estratégico da CESPU foram desenvolvidas diferentes agdes que visam
atingir os objetivos propostos. Nesse sentido, foi mantida a estratégia de reestruturagdo e
manutencdo de oferta educativa de reconhecida qualidade, a aposta na internacionalizagao da
instituicdo e a prossecugcdao da estratégia institucional para a area de investigagdo e

desenvolvimento.
2.1. Reestruturacao e manutencgao de oferta educativa de reconhecida qualidade:

i) 0 Curso de Licenciatura em Osteopatia validou a sua acreditagdo, por trés anos pela A3ES

— Agéncia de Avaliacao e Acreditagao do Ensino Superior.

ii) Foram submetidos os guides de autoavaliagdo dos Cursos de Licenciatura em Enfermagem
(ESSVS e ESSVA), em Fisioterapia (ESSVS e ESSVA), em Fisiologia Clinica, em Prétese
Dentaria e em Podologia, e ainda dos Cursos de Mestrado em Podiatria Infantil e Podiatria
do Exercicio Fisico e do Desporto. No ano em referéncia, nao houve resultados deste

processo de acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento.



iii) Realizacdo de um elevado nimero de cursos de formacao, conferente e ndo conferente de
grau, na area das Ciéncias da Salde (Tabela 4), que constitui uma possibilidade de
desenvolvimento profissional continuo, fundamental para um desempenho profissional
atualizado e de acordo com os mais elevados padrdes de pratica, para os profissionais de

salde, salientando-se a abertura de um novo curso conferente de grau.

2.2. Internacionalizacao da instituicao e fluxos de mobilidade
O IPSN continua a demonstrar uma forte intencdo de internacionalizagdo que assenta
fundamentalmente numa estratégia de participagdo, como parceiro, em programas de ensino

intensivo e também através do programa ERASMUS+ e outras mobilidades.

Em relacao aos fluxos de mobilidade, a atividade da instituicao continua a assentar sobretudo na
Agao-Chave 1 do Programa ERASMUS+: Mobilidade para fins de aprendizagem — Ensino Superior,
em paises participantes. Decorre, pelo terceiro ano consecutivo, o projeto cooperagao para
mobilidade de staffcom a Université Privée de Marrakechem que fisioterapeutas formados por esta
Universidade tém vindo completar os seus estudos a nossa instituicdo. Além disso, durante o ano
letivo de 2021/2022 foram estabelecidos novos acordos interinstitucionais de cooperagao com cinco
instituicdes de ensino superior Europeias (Lituania e RepUblica Checa), Sul Americanas (Brasil) e

Africanas (Mogambique).

Em relacdo ao programa ERASMUS+, e a outras mobilidades, far-se-a referéncia a mobilidade de
estudantes, docentes e ndo docentes (/ncoming e outgoing). Verificou-se um aumento significativo
das mobilidades outgoing ndo sé de docentes mas, em particular, de estudantes que esgotaram
todas as vagas disponiveis, decorrendo, na sua maioria, no seu pais de origem, perto da rede familiar
e social de suporte, fruto do trabalho desenvolvido de validagao dos locais de estagio e da

qualificacao dos educadores clinicos.

Durante o ano letivo 2021/2022 mantiveram-se os acordos bilaterais anteriores e foi possivel
estabelecer novos acordos bilaterais. No ambito da mobilidade de estudantes, atendendo ao
aumento de estudantes estrangeiros a estudar no IPSN, torna-se facilitador a realizacao de ensinos

clinicos no estrangeiro.

2.2.1. Mobilidade de estudantes

A analise da evolugao da mobilidade de estudantes ERASMUS+ outgoing no IPSN nos Gltimos 3 anos
(Figura 2) demonstra um aumento muito relevante na mobilidade outgoing, com excegao do curso
de Licenciatura em Fisioterapia. Esta diminuicdo, que se refletiu no nimero total de estudantes
outgoing resultou, por um lado, da limitagdo do nUmero estudantes autorizados a realizar

mobilidade, tendo em conta que a instituicao nao pode falhar o seu compromisso com os locais de
8



estagio protocolados em Portugal e, por outro, do receio ainda instalado sobre a imprevisibilidade
da evolucao da pandemia por COVID-19. No que diz respeito @ mobilidade de estudantes ERASMUS+
incoming, verificou-se um aumento consideravel em comparagao com os valores pré pandemig,

dado que no ano letivo 2020/2021 nao foram permitidas mobilidades /ncoming.

80
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ENFERMAGEM FISIOTERAPIA PODIATRIA OSTEOPATIA TOTAL ENFERMAGEM FISIOTERAPIA TOTAL
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Outgoing Icorming
Figura 2: Mobilidade de estudantes ERASMUS+ outgoing e incoming do IPSN nos Gltimos 3 anos, nos diferentes cursos

2.2.2. Mobilidade de docentes e nao docentes

Ao abrigo do programa ERASMUS+, o IPSN executou 9 mobilidades outgoing de staff para formagao
no ano letivo 2021/2022, estando 5 alocadas aos Departamentos de Ciéncias da Saude e 4 aos
Departamentos de Tecnologias de Diagnostico e Terapéutica. Registaram-se ainda 3 mobilidades
outgoing de pessoal ndo docente. (Figura 3). No ano 2021/2022, a semelhanga do ocorrido com os
estudantes, houve um incremento exponencial de mobilidades /ncoming de staff.
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Figura 3: Mobilidade de docentes e ndo docentes ERASMUS+ outgoing e incoming da IPSN nos Gltimos anos

A analise da Figura 3 permite concluir que, na sua globalidade, a mobilidade ERASMUS+ de pessoal
docente e ndo docente outgoing e incoming aumentou, ultrapassando os fortes constrangimentos
associados a condicdo pandémica do ano letivo anterior e estando bem acima dos anos pré-

pandemia.



2.2.3. Outras atividades de cooperagao internacional

Pode dizer-se que o ano académico 2021/2022 foi, de facto, um ano favoravel para a organizacao
das mobilidades Erasmus+ criando a oportunidade de realizagdo de varias atividades
nomeadamente: i) a Erasmus Orientation Week que é um evento organizado pelo Servigo de
Mobilidade e Cooperacao Internacional para promover uma melhor e mais agradavel integragao dos
estudantes /ncoming,ii) a 2nd International Week Nursing & Forensics que decorreu em colaboragdo
com a Erasmus Hogeschool Brussel e assume um caracter multidisciplinar ao permitir que os
estudantes e docentes de Enfermagem e Ciéncias Laboratoriais Forenses discutam sobre as
interacoes entre as duas areas cientificas; iii) a st International Health Sciences Staff Week que
juntou varios membros de staffestrangeiros dispostos a partilhar experiéncias, trocar metodologias
pedagdgicas/de trabalho, fazer novos contactos e encontrar novas possibilidades de cooperacao na
realizacao de atividades de ensino ou formacao.

2.3. Investigacdo e desenvolvimento (I&D)

A prossecugdo da estratégia institucional para a area de investigacdo e desenvolvimento (1&D) tem
demonstrado resultados positivos, que se traduzem num elevado nimero de publicaces, na elevada
taxa de participacdo dos docentes do IPSN em eventos cientificos nacionais e internacionais (Figura
1) assim como no ndmero crescente de projetos avaliados e com financiamento interno e externo
(ANEXO 11).

A CESPU foi avaliada pela instituicdo internacional independente SCIMAGO, em diferentes
parametros, sendo de especial relevancia as atividades 1&D desenvolvidas, nomeadamente a nivel
da investigacao, inovacao e pelo caracter social, tendo sido classificada em 13° lugar no ranking
global no que diz respeito as instituicdes de ensino superior Portuguesas, sendo a 1° a nivel do
ranking de inovacao, o que demonstra a relevancia do trabalho de |&D fomentado pela entidade
instituidora e para a qual o IPSN, quer pelas politicas institucionais, quer pelo trabalho desenvolvido

pelos docentes, contribui ativamente.

3. Eficiéncia da gestao administrativa e financeira

Sabre este topico disponibiliza-se, na integra, o relatério do revisor oficial de contas relativamente

ao ano letivo 2021/2022 (ANEXO 1), em que se verifica que a diferenga entre o valor total de receitas,

e o valor total de despesas, estimadas para 2021, se traduz num saldo positivo, demonstrativo da
eficiéncia econdmico-financeira, tendo havido inclusivamente um aumento dos valores referentes

aos itens “capital proprio”, e “resultado liquido” comparativamente a 2020/2021.
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4. Situagao patrimonial e financeira e sustentabilidade institucional

Apesar de, nos Ultimos anos, o pais ter vindo a atravessar periodos econdmicos dificeis, e
considerando igualmente a influéncia da diminuicao acentuada das taxas brutas de natalidade na
dimensao da comunidade estudantil, surpreendentemente o patriménio do IPSN tem-se mantido
com solida estabilidade, como se podera verificar pelos resultados francamente positivos, mesmo
perante a redugao global de estudantes que ingressam tanto no ensino superior publico como no
ensino superior privado. De facto, o nimero total de estudantes ao longo dos trés Gltimos anos
letivos, em ambas as UOs do IPSN, tem vindo a registar importantes incrementos (Tabela 1), tendo
atingido no ano letivo 2021/2022 o valor global de 1776 estudantes, o que representa um acréscimo

de 174 estudantes face ao ano letivo anterior.

Tabela 1: Evolugao do n° total de estudantes ao longo dos trés Gltimos anos letivos

_ - Ano letivo

Unidade Organica 2019/2020 2020/2021 2021/2022
ESSVA 701 891 1036
ESSVS 683 m 740
Total 1384 1602 1776

Através da estratégia institucional relativa a procura e recrutamento de novos publicos, bem como
de criacao de mecanismos internos para o acolhimento e integracdo de estudantes em Portugal,
tem sido possivel manter controlada a sustentabilidade institucional, verificando-se um continuo
aumento do numero de estudantes estrangeiros, principalmente oriundos de Franga. Este nimero
representou, no ano letivo 2021/2022, cerca de um terco do total de estudantes na instituicao (26%

e 29%, respetivamente para a ESSVA e ESSVS).

5. Movimentos de pessoal docente e nao-docente

O IPSN dispde de recursos humanos proprios afetos aos diferentes departamentos e com um perfil
adequado as suas fungdes. Enquanto instituicdo de ensino superior tem por preocupagao a
qualidade e diversidade da formacao dos seus recursos. De um modo geral, constata-se, entre os
docentes, uma preocupacao na aquisicao de graus académicos, e outras formacgoes, ajustadas quer
as exigéncias legais, quer ao seu perfil de fungdes. Para além desta caracteristica, € relevante o
envolvimento dos docentes na area da formagado continua, evidenciada pela sua participagdo em

cursos, poés-graduagdes, congressos entre outros (Figura 1 e ANEXO 1). Ainda no contexto da area
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da formagao continua, as atividades formativas proporcionadas pela CESPU CRL permitem a
frequéncia de formagdes breves, geralmente mais dirigidas para as necessidades emergentes na
instituicao.

Nos pontos sequintes faz-se a apresentagao do pessoal docente e nao docente, perfil académico

atual e distribuicao pelos diferentes departamentos.
5.1. Pessoal docente

No ano letivo de 2021/2022 o IPSN contou com 282 docentes a lecionar nas suas unidades

organicas, entre os quais 67 docentes a tempo integral (TI) e os restantes a tempo parcial (TP).

Estes niumeros sao superiores aos registados no ano letivo anterior, com destaque para a incursao
de 4 docentes no regime de tempo integral na ESSVS e 1 na ESSVA. De facto, tem sido possivel, ao
longo dos Ultimos anos, observar uma estabilizagao do corpo docente e um reforgo nos diferentes

cursos, que resultaram num reajustamento e resposta mais adequada nas UOs.

Em relacdo a faixa etaria do corpo docente, verifica-se que a maioria se encontra entre os 30 e os

50 anos de idade, com predominio do género feminino, em ambas as UOs.

120

100
80
2019 /2020
60 =2020/2021
40 = 2021/2022
20
o] . —

Agregado Doutor Espedalistas Dec Lei
n® 206 /2009

Figura 4: Distribuicdo dos docentes do IPSN, de acordo com o seu grau e/ou titulo académico

No que diz respeito as habilitagdes académicas, o nimero de docentes doutorados aumentou
(Figura 4), com 108 docentes detentores deste grau. Torna-se importante salientar que, no ano
letivo a que se refere o presente relatorio, no universo de docentes em regime de Tl, a percentagem
de doutorados corresponde a 67% (Tabela 2). O IPSN conta, no seu quadro, com 90 docentes que
s3o detentores de titulo de especialista de acordo com o Dec. Lei n® 206/2009 de 31 de agosto. Por

fim, destaca-se ainda a colaboracao de cinco docentes doutorados com titulo de agregado.

Na Tabela 2 encontra-se representada a distribuicdo dos docentes a Tl, sequndo o grau académico

e vinculo contratual, por UCs e respetivos departamentos.
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Tabela 2: Caracterizagdo do grau académico e vinculo contratual dos docentes a tempo integral, por UOs

Unidade Organica Departamento Habilitagdo DEC DCT DCTI  Total
Doutoramento 1 2 9 12
Ciéncias da Salde Mestrado 0 0 1
Licenciatura 2 1 0 3
Total 3 3 10 16
) L Doutoramento 3 3 6 12
ESSVA TecnolZg_;_aesradpeést?énostmo Mestrado 4 0 1
Licenciatura 3 0 0
Bacharelato 1 0 0
Total n 3 7 21
Total 14 6 17 37
Doutoramento 0 2 7 9
Ciéncias da Saude Mestrado 4 0 2 6
Licenciatura 0 1 0 1
Total 4 3 9 16
ESSVS ) L Doutoramento 1 5 6 12
Tecnologias de»Dl_agnostlco Mestrado 1 0 0 1
e Terapéutica ) )
Licenciatura 0 1 0 1
Total 2 6 6 14
Total 6 9 15 30
Total Geral 20 15 32 67

DEC - Docente especialmente contratado; DCT - Docente de carreira a termo; DCTI - Docente de carreira tempo
indeterminado*

No ano de 2021/2022, 42 docentes do IPSN declararam que acumulam o exercicio da atividade de
docéncia em outros estabelecimentos de ensino superior publico e/ou privado, dos quais 15 sao
docentes em regime de tempo integral e 27 em regime de tempo parcial. Estes valores sao similares
aos observados nos anos letivos anteriores. Verifica-se ainda acumulagao de fungdes com a pratica
clinica, dado que o corpo docente do IPSN €, em grande parte, constituido por profissionais de salde

a exercer fungdes em unidades clinicas e hospitalares.

A CESPU inclui nas suas prioridades a atualizagdo e formagdo continua do corpo docente,
adjudicando verbas financeiras destinadas a apoiar os docentes na realizagdo do programa de

doutoramento e a assegurar a sua participacao em reunides e atividades cientificas.

Nos registos do departamento de recursos humanos, € possivel constatar que, apesar de nao
existirem registos formais da realizagao de formagoes externas por parte dos docentes, no ano letivo
a que se reporta o presente relatério, assistiu-se a um incremento do volume da formacgao interna
frequentada, que passou de 124 horas em 2020/2021 para 147 horas em 2021/2022. O destaque
das acdes internas de formagao profissional, no ano letivo 2021/2022, recaiu sobre o reforgo de

competéncias informaticas na gestdo de bases de dados nomeadamente Bases de dados da EBSCO
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(com recurso ao LimeSurvey), no papel do docente na gestao académica (com recurso ao Nénio) e
ainda nas formagdes em linguas estrangeiras (francés) justificado pelo crescente nimero de
estudantes desta nacionalidade, e no curso Exce/ — Avancado, essencialmente dedicado a
trabalhadores nao docentes mas que também suscitou interesse junto do corpo docente que acabou

por participar.

5.2. Pessoal n3o docente
O IPSN conta, para além dos Diretores de cada uma das UOs, que sdo também docentes, com 9
trabalhadores diretamente afetos a ESSVA e 11 afetos a ESSVS, distribuidos conforme se pode
verificar na Tabela 3. Para além destes trabalhadores, o IPSN conta, na sua atividade diaria, com a
colaboragdo dos Servicos Transversais (7 trabalhadores diretamente afetos a ESSVA e 76
trabalhadores parcialmente afetos a todas as UOs) e, no ano letivo 2020/2021, da unidade de

investigacao IINFACTS, que englobava 14 colaboradores.

Tabela 3: Trabalhadores ndo docentes das UQs: distribuicao por fungao

ESSVA ESSVS

Provedor do Estudante* - 1

Secretario-Geral do Estabelecimento de Ensino* -
Secretaria de Diregao de Unidade Organica 1
Chefe de Secretaria 1
Técnico de Apoio a Secretaria 2
Secretario de Curso 4
Técnico Superior de Laboratério 1
Técnico de Apoio ao Laboratério 1

Total 9 n
* 0 Senhor Provedor do Estudante e o Secretario-Geral exercemn a fungao nos dois estabelecimentos de ensino.

Ao longo dos anos, tem constituido pratica corrente a planificagao e realizacdo de varias agcdes de
formagdo profissional interna de curta duragdo para o pessoal ndo docente. Das agOes
desenvolvidas, durante o ano letivo 2021/2022, merecem destaque particular i) o Portalpicagens
- Perfil Utilizador com a apresentacdo da nova funcionalidade que pretende tornar o processo
mais simples e informatizado, ii) as acdes na area da Seguranca e Salde no Trabalho, iii) a
formagao de Auditores Internos para a Qualidade, iv) o Exce/ — Avangado gue continua a ser uma
ferramenta importante no trabalho diario de servigos administrativos e v) o Regime de Protecdo e

Tratamento de Dados Pessoais..

Os trabalhadores nao docentes frequentaram 2480 horas de agdes de formagao profissional, mais
521 horas do que as registadas no ano letivo anterior (acima de 25%) e relativamente mais

proximas das 2335 horas registadas no ano letivo 2018/2019. Efetivamente, apds o impacto
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sentido pela pandemia por COVID-19, que limitou fortemente a realizagdo de ac¢des de formacao, e

de outras atividades, 0 ano letivo 2021/2022 espelha um retomar dessas varias atividades a indices

que se aproximam dos momentos de funcionamento regular.

6. Ciclos de estudo em funcionamento

As UOs do IPSN, no ano letivo 2021/2022, disponibilizaram em termos de oferta formativa um total

de 31 cursos (Tabela 4): 10 Licenciaturas, 5 Mestrados, 7 Cursos de Pods-Licenciatura de

Especializagdo (CPLE) e 9 Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP). Do total, estiveram em

funcionamento 16 cursos, dos quais 10 conferentes de grau e 6 ndo conferentes de grau (CTeSP e

CPLE).

Tabela 4: Cursos disponiveis no IPSN em 2021/2022

Licenciatura
Conferente de
grau
Mestrado
Nao Conferente
de grau
(PLE
(TeSP

Fisioterapia (ESSVA e ESSVS)*
Enfermagem (ESSVA e ESSVS)*
Osteopatia (ESSVA)*

Podologia (ESSVA)*

Fisiologia Clinica (ESSVA)*

Prétese Dentaria (ESSVS)*

Imagem Médica e Radioterapia (ESSVA)*
Farmacia (ESSVA)

Podiatria Clinica (ESSVA)

Podiatria do Exercicio Fisico e do Desporto (ESSVA)
Podiatria Infantil (ESSVA)

Fisioterapia (ESSVS)

Enfermagem de Salde Mental e Psiquiatrica (ESSVA)*

Enfermagem Médico-Cirdrgica (ESSVA e ESSVS)*
Enfermagem de Reabilitagdo (ESSVA e ESSVS)
Enfermagem Comunitaria (ESSVS)

Enfermagem de Salde Mental e Psiquiatrica (ESSVS)
Enfermagem Médico-Cirdrgica (ESSVA e ESSVS)*
Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria (ESSVA)

Gerontologia (ESSVA* e ESSVS)

Termalismo e Bem-Estar (ESSVA)*

Bioanalises e Controlo (ESSVA)*

Estética, Cosmética e Bem-Estar (ESSVA)*
Secretariado Clinico (ESSVA)*

Apoio ao Consultério Médico e Dentario (ESSVS)
Servico Familiar e Comunitario (ESSVA)

Salde e Exercicio (ESSVA)

* Em funcionamento no ano letivo 2021/2022
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No que diz respeito a3 evolugdo do n° de admissbes aos ciclos de estudo em funcionamento,
analisando os Ultimos 3 anos (Tabela 5), no ano letivo 2021/2022 verificou-se um consideravel

aumento de estudantes.

Tabela 5: Admissoes aos ciclos de estudo em funcionamento nas UOs do IPSN

Ano letivo
2019/2020 2020/2021 2021/2022
ESSVA (FA) 257 (39) 399 (18) 404 (9)
ESSVS (FA) 152 (87) 174 (41) 196 (42)
Total (FA) 409 (126) 573 (59) 600 (51)

FA: Frequéncia avulsa

7. Graus acadéemicos

No ano letivo 2021/2022, resultaram 339 diplomados conforme se pode verificar na Tabela 6,
verificando-se que a acompanhar a evolugdo no ingresso também se encontra um maior nimero

de diplomados.

Tabela 6: Evolugdo do n°® de diplomados nas UOs do IPSN

Ano letivo
2019/2020 2020/2021 2021/2022
ESSVA 99 143 182
ESSVS 131 138 157
Total 230 281 339

8. Empregabilidade dos diplomados

O IPSN envia anualmente, aos finalistas de cada curso, um inquérito para caracterizagao da sua
situacdo no mercado de trabalho, sendo este inquérito enviado 6 meses apds a conclusdo do curso,
pelo que os dados apresentados no presente relatorio se reportam ao ano letivo transato

(2020/2021).

Do total de diplomados das UOs, responderam ao questionario 50 (60%) da ESSVA e 33 (40%) da
ESSVS. Os resultados obtidos demonstram que a maioria dos diplomados que respondeu ao
inquérito estd empregada (93%), dos quais 84% se encontra a trabalhar na area do ciclo de estudos

que frequentou. Esta situagao verificou-se num periodo inferior a 6 meses ap6s a conclusdo do
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curso em 65 (82%) dos diplomados. Contudo, considerando que cerca de1/3 dos estudantes do
IPSN é de natureza estrangeira, e que o grau de empregabilidade no pais de origem é maior do que

aquela que se verifa em Portugal, estes dados poderdo nao refletir totalmente a realidade.

9. Internacionalizagao da instituicao e numero de estudantes estrangeiros

Decorrente da legislagdo em vigor e da forte ligagao da entidade instituidora a instituicdes
internacionais, o IPSN tem-se organizado no sentido de poder recrutar novos publicos para as suas
areas de formacao. Durante ano académico de 2021/2022 foram estabelecidos novos acordos

interinstitucionais de cooperacdo com cinco instituicdes de ensino superior.

A estratégia desenvolvida pelo IPSN para captar novos publicos assenta na promogao internacional
da instituicao pela participagao em eventos/feiras da especialidade, estabelecimento de parcerias
com Universidades e outros promotores locais, presenca assidua na comunicagao social e
divulgacao nas redes sociais, assim como um servico diferenciado e de exceléncia prestado aos
estudantes (o melhor cartdo de visita de qualquer instituigdo de ensino) para que a sua satisfagao

seja mote inevitavel de recomendagao da instituigao.

Relativamente aos novos estudantes, sdo promovidas sessdes de acolhimento, nas quais é
proporcionada e incentivada a participagao dos seus familiares, onde sao prestados todos os
esclarecimentos referentes ao funcionamento, normas e regulamentos institucionais, pedagdgicos
e especificos de curso, relativamente as plataformas de ensino (Moodle) e de gestdo do seu
perfil/percurso académico (Inforestudante). E ainda dado o incentivo e esclarecimento necessario
a0 envolvimento e participagao nas atividades da comunidade académica. No inicio do ano 2022 foi
criada uma Comissao de Acompanhamento do Sucesso e Abandono Escolar que pretende, em
estreita colaboragao com a Diregao das UOs e com as respetivas coordenagdes de curso, manter
uma relacdo de proximidade com os estudantes, atuando no sentido de colaborar na resolugdo de
situages sinalizadas por estes 6rgaos, no que respeita ao enquadramento académico e/ou

pedagadgico.

No que refere a novos estudantes estrangeiros, para além de existir uma preocupagao continua de
formacgao de docentes e nao docentes em diferentes idiomas, de modo a facilitar a comunicacao, o
IPSN dispde de aulas de lingua portuguesa (assumida, pela maioria dos estudantes estrangeiros,
como uma mais-valia, ndo sé no aspeto pedagdgico, bem como na integragdo na comunidade) e
documentacao redigida em diferentes idiomas. Existe ainda um gabinete de apoio ao estudante

estrangeiro, que esta disponivel para prestar auxilio e orientagdo com todas as questdes
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operacionais de acolhimento (e.g. alojamento, recegdo no aeroporto, questdes burocraticas e de

legalizacdo no pais, regulamentos traduzidos, apoio médico e hospitalar, etc.).

Em linha com o proposto ja em relatérios anteriores iniciaram-se programas de tutoria e mentores
entre os estudantes franceses e portugueses, para uma melhor integracao linguistica e social, a
partir do 2° ano, as turmas sao constituidas por estudantes de ambas as nacionalidades e os
binémios para treino dos procedimentos sdo, sempre que possivel, constituidos com a mesma

dindmica, de forma a facilitar a sua integragdo na comunidade académica da CESPU.

10. Prestagao de servigos externos e parcerias estabelecidas

Durante o ano letivo de 2021/2022, foi possivel realizar as parcerias e prestacao de servigos, bem

como 3 definigao de novos locais de estagio abaixo descritos.

No ambito da prestacao de servigos externos a comunidade, manteve-se a prestacao de servigos
clinicos de podologia (unidades clinicas de Gandra e de V. N. Famalicdo), realizada pelos docentes
do Curso de Licenciatura em Podologia, e de osteopatia pelos docentes do Curso de Licenciatura
em Osteopatia, no Centro Clinico de V. N. Famalicdo. No ambito de prestagdo de servigos a
comunidade académica, de referir os projetos FisioPausa e ProCESPU, dedicados aos funcionarios
CESPU, levados a cabo por docentes e estudantes do Curso de Licenciatura em Fisioterapia, que
representam o cuidado crescente da instituicdo com a promogao da salde e prevencao de doencga

dos seus colaboradores.

A lista de parceiros de estagio dos anos transatos, foram acrescentados, neste ano letivo, os

seguintes centros de estagio, em Vila Nova de Famalicao: COINDU e TECMEAT; em Braga: SalusLive

— Centro Terapéutico; no Municipio de Viana do Castelo: Santa Casa da Misericordia de Fao; em

Paredes: Grupo Sadde Nuno Mendes; em Guimaraes: Centro de Reabilitagcao de Guimaraes, CliHotel

e Aguas do Norte; no Porto: Unilabs do Porto; em Matosinhos: Associaco Equiterapéutica do Porto

e Matosinhos; em Vila Nova de Gaia: Santa Casa da Misericdrdia de Gaia; em Aveiro: Grupo CMM; em

Santo Tirso: USD Roriz; em Chaves: Fisioflavia; em Lisboa: GLINTT (Global Intelligent Technologies).

Parcerias no 3mbito da responsabilidade social: De evidenciar o aumento das agoes desenvolvidas
pelos diferentes departamentos, no sentido de aproximacdo e apoio da instituicdo com a
comunidade, nomeadamente do Dia Aberto CESPU, conferéncias e acbes de educagao para a saude
a comunidade (em diferentes faixas etarias e sociais) em parceria com alguns municipios e

respetivos programas e pelouros, nomeadamente Penafiel, Paredes, Pacos de Ferreira, Vila Nova de
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Famalicdo e Valongo, bem como em parceria com os agrupamentos escolares de Paredes e Penafiel
(ANEXO ).

Realizaram-se protocolos no ambito da investigagao e cooperagao cientifica e institucional com a
Faculdade de Desporto da Universidade do Porto, a Universidade de Santiago de Compostela, a
Escola Superior de Salde do Instituto Politécnico do Porto, a Universidade de Aveiro, o Centro
Hospitalar Universitario de S3o Jodo, o CINTESIS — Centro de Investigacdo em Tecnologias e Servigos
de Saude, o Centro de Investigagdo em Actividade Fisica, Satde e Lazer, o Hospital Pedro Hispano,
a Faculdade de Farmacia da Universidade do Porto, o Centro Materno Pediatrico do Centro Hospitalar
Universitario do S3o Jodo, a Faculdade de Medicina e Instituto de Ciéncias Bioldgicas da
Universidade Federal do Amazonas, e ainda com o Instituto Brasileiro de Osteopatia, o Sutherland
College of Ostegpathic Medicine da Bélgica e a Associagao Luxemburguesa de Osteopatas. Foi ainda
estabelecida parceria com o Centro de Investigagao, Diagnostico, Formagao e Acompanhamento de
Deméncias, da Santa Casa da Misericordia de Riba de Ave e mantém-se o protocolo de cooperagao
com as Piscinas de Recarei, do municipio de Paredes e com as Piscinas de Ribeirao, do municipio

de Vila Nova de Famalicao.

Foi atribuido patrocinio cientifico a 4 novos cursos de formagdo pos-graduada, tendo sido

autorizada a realizagdo de 12 reedigdes de formagao pds-graduada e avangada j3 existente.

11. Procedimentos de autoavaliacao e avaliacao externa e seus resultados

Com o intuito de melhorar o desempenho da gestao em resposta ao plano estratégico institucional,
o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) implementado na CESPU, CRL prevé como atividades de

autoavaliagao e avaliagdo externa, as auditorias internas e externas, respetivamente.

No que concerne a autoavaliacao, foram realizadas auditorias internas aos Cursos de Licenciatura
em Prétese Dentdria da ESSVS e aos Curso de Licenciatura em Osteopatia e Imagem Médica e
Radioterapia da ESSVA. No que respeita as auditorias internas verificou-se um aumento de ndo
conformidade e observacdes em comparagao com o ano anterior. Esta condicdo deve ser encarada
como um fator positivo pois representa a identificacao de situacdes sobre as quais € possivel atuar

e melhorar.

Relativamente a auditoria externa, conduzida pela entidade certificadora LUSAENOR ao IPSN, foi
possivel identificar 3 oportunidades de melhoria e 2 propostas de agdo de melhoria - "Foi reforgada

junto dos Diretores de Departamento a necessidade de divulgagao, junto dos Coordenadores de
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Curso, do Plano de Atividades aprovado” e “Verificagdo dos documentos entregues aquando do

planeamento letivo”.

0 Curso de Licenciatura em Osteopatia validou a sua acreditagao por trés anos, tendo como condigao
0 aumento do corpo de docente especializado. Neste ambito foram realizadas duas provas publicas

para atribuicao do grau de especialista de docentes do curso.

No ano letivo 2021/2022, o IPSN, concretamente os servigos académicos da ESSVS, foram alvo de
agao inspetiva da Inspegao Geral da Educagdo e Ciéncia, no ambito de uma auditoria regular. Esta
acao incidiu nos processos e procedimentos dos servigos de secretaria geral, ingresso e secretariado,
com particular énfase no processo de atribuicao de creditagao de unidades curriculares. Foi emitido
o0 projeto de relatorio da IGEC, ao qual o IPSN submeteu contraditério, nao havendo resultado final

da auditoria.

No ambito da avaliacdo institucional do IPSN, em Janeiro de 2022, foi submetido o relatério de
follow-up, que obteve o resultado de acreditagao do IPSN até ao préximo ciclo de avaliacao, a iniciar
em 2023.

A avaliagdo pedagdgica, realizada semestralmente, é da responsabilidade da Comissao de
Acompanhamento dos Inquéritos Pedagdgicos (CAIP), em que é solicitado aos estudantes e
docentes o preenchimento de questionarios disponibilizados on/ine (com resposta numa escala de
0 a 5). Aos estudantes do IPSN é solicitada a avaliacdo face as diferentes unidades curriculares,

docentes, instituicao e curso.

A adesdo dos estudantes ao preenchimento dos questionarios registou, no 1° semestre de
2021/2022, um valor médio de 61,0%, ligeiramente inferior ao ano letivo anterior (71,5%), tendo-
se registado uma opinido globalmente positiva (com valor médio de 4,3 valores, apesar de
ligeiramente inferior a0 ano letivo anterior de 4,6). A percentagem média de estudantes satisfeitos,
i.e., com grau de satisfagdo > 3, foi de 95,5%, superior a do ano letivo transato (90,0%), e sempre

superior a8 90% para todos os cursos do IPSN.

Aos docentes do IPSN, foi requerida a avaliagao face aos estudantes, sobre as condigdes para as
aulas e sobre a instituicao. A adesdao média, ao preenchimento dos inquéritos, relativamente a
2020/2021, mantém-se analoga com 785%. Os dados obtidos demonstram uma opinido
globalmente positiva, tendo-se registado um valor médio de 4,1 para as condigdes de lecionagao
das unidades curriculares. A percentagem de docentes satisfeitos sofreu um aumento de 84,5%
para 91,5% comparativamente ao ano letivo anterior. De realgar que a avaliagdo que os estudantes

fazem dos docentes se mantém como o ponto avaliado com maior nivel de satisfagao.
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Na analise da avaliagdo pedagogica do 2° semestre de 2021/2022, a adesao dos estudantes ao
preenchimento dos questionarios registou um valor médio de 38%, inferior ao do ano 2020/2021
(45%), tendo-se registado uma opinido globalmente positiva com valor médio de 4,4 valores (valor
superior ao do ano letivo 2020/2021 que foi de 4,3). A percentagem média de estudantes satisfeitos,
i.e., com grau de satisfagao > 3, foi de 96,4%, e sempre superior a 96% para todos os cursos do
IPSN.

Registou-se uma ligeira diminuicao da adesao média ao preenchimento dos inquéritos por parte
dos docentes do IPSN, com uma participacao de 67,0%. Registou-se uma opiniao globalmente
positiva com valor médio de 4,1 por parte dos docentes relativamente 3 instituicdo (apesar de
ligeiramente inferior a0 ano letivo anterior de 4,2). A percentagem de docentes satisfeitos foi

elevada (94,2%), sendo sempre superior 3 93% nos docentes de todos os cursos do IPSN.

Dos resultados da avaliacdo pedagdgica do IPSN conclui-se que o processo de avaliagdo teve uma
participacao consideravel por parte dos estudantes e dos docentes. De um modo geral, quer os
estudantes, quer os docentes, estao satisfeitos relativamente ao processo de ensino/aprendizagem,

nao existindo diferencas consideraveis nos niveis de satisfacao entre escolas do IPSN.

A avaliagao da qualidade das bibliotecas dos diferentes polos universitarios é feita através da
aplicagdo de questionarios aos seus utilizadores e tem como principal objetivo avaliar o perfil dos
utilizadores, recursos, servigos e fazer uma apreciagdo global das bibliotecas. No ano letivo de
2021/2022, o inquérito dos utilizadores da biblioteca do polo de Penafiel apresentou uma maior
satisfacao por parte dos utilizadores com os servigos e recursos oferecidos. Nas bibliotecas da ESSVA
e da ESSVS o inquérito ndo foi conclusivo pela baixa adesdo ao seu preenchimento por parte dos
utilizadores, mas foi possivel verificar uma percentagem satisfatoria na amabilidade dos

funcionarios e maior percentagem de satisfagao relativamente aos recursos fisicos existentes.

12. Capitulo comparativo face ao ano letivo anterior

Nos Ultimos anos, institucionalmente tem-se vindo a verificar um aumento da formagao, educacao
e divulgacao do conhecimento através da crescente participacao ativa em congressos, publicagoes
e prestacdo de servigos a comunidade. O esforco e proatividade de toda a comunidade IPSN foi
notdrio, e de grande capacidade adaptativa, tendo-se verificado uma recuperagdo mesmo
relativamente ao ano letivo 2019/2020. Efetivamente, foi possivel aumentar o nimero de diversas

atividades cientifico-pedagégicas desenvolvidas (Figura 5).
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Principais diferengas entre 2020/2021e 2021/2022

Tt 1

Oferta Formativa
Novos em funcionamento Curso de
Licenciatura em Farmaciae 3 CTESPs

Atividade cientifica

e valorizagdo profissional
(Aumentou n® de resumos em atas de congresso,
comunicagdes em reunides cientificas e projetos

C ) :

1A . de investigagao) :

L) A 1"""'

. 10,9% Nomero de Estudantes ‘
Yy, CESPU } tat ¢
S INSTITUTO POLITECNICO “
B L ' DE SAUDE DO NORTE
Avaliagdo pedagogica dos docentes

(46/5 valores (2020/2021) para 43/5 (2021/2022), Empregabilidade na area do ciclo
95% >3 valores) de estudos que frequentou (93%)

@.} t i ,“vi t “Erasmus+

Mobilidade oufgoing (aumentou em alguns cursos)

Prestagao de servigos a comunidade (duplicou) ! t mobilidade Incoming (ecima valores pré-pandemia) @ do
Parcerias de responsabilidade social numero de novos acordos bilaterais Erasmus e locais de
Centros de estagios (centros de reabiitagao estagio (5 novas instituigoes de ensino superior ) e Varias
centros de satde, hospitais, municipios...) atividades (staffweeks entre outras)

Figura 5: Resumo das principais atividades realizadas no IPSN em comparagdo com o ano letivo anterior

Relativamente a situacao econémico financeira, esta continua favoravel, quer em termos de capitais
quer em termos do aumento do n° de estudantes, fruto de um incremento da oferta formativa em
relagao aos ciclos de estudos em funcionamento. O aumento da procura do IPSN reflete a visibilidade
do mesmo a nivel externo e culmina com o aumento da empregabilidade em particular de graduados
a trabalhar na area do ciclo de estudos que frequentou. Registou-se ainda uma procura por
reedicdes de formagdes ja desenvolvidas em ano anteriores, contrabalangando o menor nimero de
novas formagdes comparativamente com o registado no ano letivo anterior, denotando-se robustez

da oferta formativa atual.

No que respeita a avaliagcao institucional, o IPSN apresentou um relatério de follow-upa A3ES, onde
informou sobre os resultados do 1° ciclo de avaliagdo de desempenho do pessoal docente. Deste
relatério de fo/low-up resultou a acreditacao do IPSN, sem qualquer condigao, até ao proximo ciclo
de avaliagao, a iniciar em 2023. Dos restantes procedimentos de avaliagdo e auditorias decorreram
alguns registos de ndo conformidade e observagdes de simples resolugdo. Na avaliagdo por parte
dos estudantes e docentes registou-se uma diminuicdo da adesao ao preenchimento dos
questionarios de avaliagao pedagdgica e um incremento do grau de satisfagao face a instituicao e

manutencao face a qualidade pedagdgica dos docentes, aproximando-se do valor maximo 4,3/5.
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Ocorreu ainda uma valorizagao dos recursos humanos, verificando-se um aumento a nivel do
pessoal docente e ndo-docente, com elevada qualificagdo do corpo docente, quer a nivel de

docentes doutorados, quer de especialistas.

A atividade de mobilidade e cooperagdo com o meio exterior foi altamente valorizada no ano de
2021/2022 no que concerne a mobilidade docente e de estudantes /ncoming e um aumento muito
relevante na mobilidade ERASMUS+ outgoing, com excecao do Curso de Licenciatura em Fisioterapia
por limitagao do nimero de estudantes autorizados a realizar essa mesma mobilidade, mas de

referir que todas as vagas foram preenchidas.

13. Proposta de planos de agao

Durante o ano letivo de 2021/2022 pretendeu-se dar continuidade ao processo de identificacdo de
melhorias, para introduzir nos processos/procedimentos da instituicdo na sequéncia das seguintes
medidas: i) implementacdo da nova versdo da Politica da Qualidade e do Manual da Qualidade; ii)
aprovagdo dos Planos Estratégicos e Planos de Atividade das Instituicdes de Ensino; iii)
implementagdo da Monitorizagdo dos Planos de Agao pelo Representante para a Qualidade. Passou
a ser pratica corrente o preenchimento do documento “IGQ.25 - Plano de Agbes”, sempre que se

identifiquem oportunidades de melhoria, ou acdes preventivas e/ou corretivas.

Grande parte das agdes propostas resulta da analise dos inquéritos de avaliagdo pedagdgica.
Realizaram-se melhorias nos procedimentos burocraticos e de secretaria que permitiram um
aumento da eficiéncia e eficacia dos servigos, tais como a implementagao da assinatura digital nos

servigos, melhoria dos requerimentos existentes, entre outros.

Relativamente a3 melhoria da satisfagdo dos estudantes deu-se continuidade a adequagdo de
recursos informaticos e pedagdgicos, fatores promotores de melhores condigbes para o estudo
auténomo e a distancia, fornecendo aos estudantes uma maior e melhor disponibilidade no acesso

a rede sem fios, dada a crescente tendéncia de utilizagdo de equipamentos informaticos.

As agdes implementadas nas bibliotecas visaram sobretudo uma difusdo mais consistente da
informacao dos recursos bibliograficos digitais disponiveis. Houve a construcao do novo edificio da
biblioteca e da sala de estudos na ESSVS com alargamento do horario de funcionamento, que

permitiu a melhoria do acompanhamento ao estudo e consolidacao de aprendizagens.
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Devido ao crescente e acentuado nimero de estudantes verificou-se a necessidade de um aumento
significativo do nimero de locais de estagio, sendo fator propicio a diversidade de perfil de atuacao

dos profissionais de satde em formacao.

No que concerne a implementacao das ag6es de melhoria, de registar que as principais dificuldades
se prenderam com as medidas para fomentar a aquisicdo de competéncias linguisticas, em
portugués, por parte dos estudantes estrangeiros, mas cujas estratégias implementadas s6 se irao

refletir no relatério do proximo ano.

CAIP: Em relagao a avaliagdo pedagdgica, manteve-se o preenchimento através da plataforma
NONIO, com uma adesao ligeiramente menor por parte dos docentes e estudantes e com o devido
ajuste das instrugdes de trabalho e procedimentos regulamentares de acordo com a disponibilidade

dos servigos informaticos.

14. Consideracoes finais

No ano letivo 2021/2022, verificou-se o cumprimento das varias atividades e objetivos propostos.

O presente relatdrio foi elaborado ao abrigo do artigo 159° da lei n°® 62 de 10 de setembro de 2007,
e descreve todas as atividades desenvolvidas no IPSN, estando por esse motivo construido de forma
a cumprir as exigéncias mencionadas no referido instrumento legal. Todos os itens foram
adequadamente analisados, tendo a informacao sido prestavelmente cedida pelos diversos
departamentos/gabinetes da CESPU CRL das respetivas UQs, aos quais muito se agradece pelo seu
solicito labor. Ao longo do texto tém-se descrito algumas das melhorias implementadas durante

2021/2022, estando o resumo das principais medidas refletidas no capitulo 12.

A nivel do cumprimento do plano estratégico anual em curso, € notéria a mudanca de
comportamentos e atitudes, em termos de implementacao de melhorias, tendo sido desenvolvido a
nivel da educacao, formagao e difusdo do conhecimento, da investigacao cientifica e producao do

conhecimento, da responsabilidade social, assim como da producao de servigos e de recursos.

Quanto 3 eficiéncia da gestdo administrativa, financeira e sustentabilidade, denota-se que a
situagdo da CESPU se encontra s6lida, resultando do incremento do nimero de estudantes,

contrariando tendéncias de anos anteriores e comprovando-se pela analise financeira.

Relativamente a internacionalizagao da instituicao e numero de estudantes estrangeiros, tem-se

verificado grande eficacia nas estratégias de captacdo de estudantes, como se comprova pelo
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aumento significativo de estudantes estrangeiros no IPSN. Quanto @ mobilidade, esta recuperou e
ultrapassou a situacao pré-pandémica, com um aumento significativo da mobilidade de docentes e

de estudantes.

Houve uma recuperagao e incremento das parcerias no ambito da responsabilidade social,
comparativamente ao ano letivo anterior, e até mesmo comparativamente aos anos letivos pré-

pandemia, encontrando-se perfeitamente alinhadas com o plano estratégico do IPSN.

A realizacdo de procedimentos de avaliagdo de caracter pedagdgico e de auditorias internas e
externas, tem vindo a permitir analisar sugestdes de propostas de melhoria, resultando numa
implementacao global e continua das mesmas, refletindo-se numa melhoria no que refere a

qualidade dos servigos prestados pelo IPSN.

Em suma, pela analise efetuada, é notdrio que os diferentes setores e departamentos do IPSN-
CESPU estao continuamente a procurar melhorar os seus servigos, contribuindo assim para a

mudanca necessaria face a evolucao e desenvolvimento das profissoes, na area da salde.

E ainda de reforcar o continuo empenho da instituicio na area da investigacao cientifica, na maior
robustez da massa critica, contribuindo dessa forma para o plano estratégico instituido. De salientar
que este empenho da instituicdo nas atividades de I1&D obteve ja o reconhecimento internacional,
a0 estar posicionada em 2022 em 13° lugar no ranking global, sendo a 1° do ensino superior privado

a nivel da inovagao, no que diz respeito as institui¢ées de ensino superior portuguesas da SCIMAGO.

A procura da exceléncia nos servigos prestados pelo IPSN constitui um fator primordial na estratégia
institucional, que pretende continuar a fazer desta instituicdo uma referéncia nacional e

internacional.

25



26



15. ANEXOS






ANEXO |

Atividades desenvolvidas pelos diferentes departamentos das UOs do IPSN.
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ANEXO II
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auditores

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Orpinido

Auditimos as demonstragdes financeiras anexas de CESPU - COOPERATIVA DE ENSINO
SUPERIOR POLITECNICO E UNIVERSITARIO, CRL (a Entidade), que compreendem o balango
em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um total de 61.951.186,42 euros ¢ um total de capital
propric de 38.568.631,19 euros. incluindo um resubtado liguido de 5.588.396,44 eurcs), a
demonstragho dos resultados por naturczas, a demonstragdio das alteragles no capital priprio e a
demonstracio dos fluxos de caiva relativas ao ano findo naquela data, ¢ as notas anexas as
demonstrapbes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniSo, as demonstragbes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, 2 posigio financeira de CESPU — COOPERATIVA DE ENSING
SUPERIOR POLITECNICO E UNIVERSITARIO, CRL, em 31 de dezembro de 2021 e o seu
desempenho financeino e fluxos de caixa relativos a0 ano findo naquela data de acordo com as Normas
de Contabilidade ¢ Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizacio
Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Intemacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas ¢ orientacies técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Conlas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estiio descritas na secgio “Responsabilidades do auditor
pela anditoria das demonstragles financeiras™ abaivo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei & cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cidigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de awditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinidio.

Responsabilidades do drglo de gestiio pelas demonstracies financeiras
O Grglo de gestlio & responsivel pela:

- preparaclo de demonstragies financeiras que apresentem de forma verdadeina e apropriada a
posigio financeira, 0 desempenho financeino € 0s fluxos de caixa da Entidade de acordo com
Nommas de Contabilidade ¢ Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de
Momalizagio Contabilistica;

= claboragiio do relatdrio de gestio nos termos legais e regulamentares apliciveis;

= cnagiio c mamutencio de um sistema de controlo intemo apropriado para permitic a preparagiio
de demonstraghes financeiras sentas de distorcio material devido a fraude ou erro;
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adoglio de politicas ¢ critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

avaliagho da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicdvel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela anditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo estlio isentas de distorpdes materiais devido a fraude ou erro, ¢ emitir um relatério onde
conste a nossa opinifio. Seguranga razodvel ¢ um nivel elevado de seguranga mas nilo é uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorglio material quando
oxista. As distorgbes podem ter origem em fraude ou erro ¢ sllo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, s¢ possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras,

Como parte de uma avditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceoticismo profissional durante a suditoria ¢ também:

identificamos ¢ avaliamos os riscos de distorgio material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a emo, concebemos ¢ executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, @ obtemos prova de auditoria que seja suficiento e aproprinda para
proporcionar uma base para a nossa opiniio. O risco de nilo detetar uma distorgio material
devido a fraude ¢ maior do que o risco de nllo detetar uma distorglio material devido a erro,
dado que o fraude pode eavolver comluio, falsificaglio, omissdes intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposico ao controlo intemno;

obtemos uma compreensdo do controlo intemo relevante para a auditorta com o objetivo de
conceber procedimentos de anditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas niio para
expressar uma opinifio sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequaglo das politicas contabilisticas usadas ¢ a razoabilidade das estimativas
contabilisticas ¢ respetivas divulgagdes feitas pelo drglo de gestio;

concluimos sobre a apropriaciio do uso, pelo drglo de gestlio, do pressuposto da continuidade
¢, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para der continuidade &s suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atenglio no nosso relatério para as divulgagdes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes nilo sejam
adequadas, modificar a nossa opinio. As nossas conclusdes sllo bascadas na prova de
auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigbes futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagho, estrutura ¢ conteddo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes ¢
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagiio apropeiada;
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= comunicamos com os encarregados da govemaglo, entre outros assuntos, o dmbito ¢ o
calendirio plancado da auditoria, ¢ as conclusdes significativas da auwditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui sinds a verificag@o da concordincia da informagdo constante do
relatdrio de gestio com as demonstragles financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestio

Dando cumprimento 20 artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestlo foi preparado de acordo com os requisitos legais ¢ regulamentares
aplicaveis em vigor, a informac3o nele constante € concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas ¢, tendo em conta o conhecimento ¢ apreciagBo sobre a Entidade, nio identificimos
> ’ o
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